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PAT 656

1. ENQUADRAMENTO

Ao longo do presente Relatério serd efetuado o ponto de situagdo da realizagdo do Plano de
Comunicacao do PAT 2030, das atividades e a¢des desenvolvidas no ano de 2025.

A Estratégia e Plano de Comunicacdo do PAT 2030 foi aprovada pela Comissdo Diretiva em 7 de
agosto de 2023 e posteriormente, na 3.2 reunidao do Comité de Acompanhamento do Programa,
em 20 de novembro de 2023.

Este exercicio de monitorizacdo pretende contribuir para a continua ponderagdo sobre a
estratégia e plano propostos, de modo a manter o seu cumprimento, mas, também, a
oportunidade de adaptacdo aos resultados e dindmicas que se observem com a implementacao
do PAT 2030. Pretende-se um instrumento de monitorizagdo, de cariz conciso e sintético,
adaptavel no sentido de melhoria de informacdo, complementar a outras praticas aimplementar
no ambito da drea de comunicacdo do PAT 2030.

Em 12 de setembro de 2025, foi assinado um contrato de prestacdo de servicos com uma
entidade especializada em Comunicacao e Design Grafico, em alinhamento com o objetivo do
Plano de Atividades do Programa para 2025 de refor¢co das atividades de divulgacdo e
comunicacgdo, visando o aumento da notoriedade do PAT 2030.

A Estratégia de Comunicacdo do PAT 2030, assume como objetivo geral "Projetar uma imagem
de exceléncia do PAT 2030, bem como do préprio Portugal 2030, contribuindo para o alcance das
suas metas e estratégias, gerando simultaneamente uma percecdo positiva da populacdo em
relagdo aos Fundos e a Unido Europeia”.

O Plano de Comunicag¢do, em alinhamento com os objetivos da Estratégia, dd especial enfoque
aos seguintes Objetivos Operacionais:

a) Implementar e desenvolver a marca PAT 2030, criando uma identidade enquanto
Programa integrado no Portugal 2030;

b) Desenvolver e disponibilizar informacdo que impulsione a utilizacdo dos apoios a
disposicdo dos respetivos publicos-alvo, e que potencialize o cumprimento dos objetivos
do Programa;

c) Criar uma conexdo com os valores inerente ao Programa, Rigor, inovacdo, confianca,
ética e integridade;

d) Contribuir para a coordenagdo e complementaridade entre os diferentes canais de
divulgacdo do PAT 2030, e em articulagdo com os do Portugal 2030, participar nos
esforcos de qualificagdao da visibilidade publica da aplicagdo dos Fundos Europeus;

e) Incrementar uma relagdo de reconhecimento e notoriedade junto quer dos beneficiarios
do PAT 2030, quer do publico em geral, reforcando a importancia da Unido Europeia e
dos Fundos.
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Os objetivos do Plano compreendem os objetivos da Estratégia de Comunicacdo do Portugal
2030 que de forma sintética se apresentam.

Projetar uma imagem de exceléncia do PAT 2030, bem como do proprio Portugal 2030,
contribuindo para o alcance das suas metas e estratégias, gerando simultaneamente uma
percegdo positiva da populagdo em relagGo aos Fundos e a Unido Europeia.

Recordando, os objetivos prioritdrios do Plano de Comunicac¢do do PAT 2030, sdo:

Objetivos Prioritarios Indicadores
- . N % de pessoas que consideram que os fundos

Aumentar a percegdo positiva sobre a aplicagdo . . .

tém sido razoavelmente, bem ou muito bem
dos fundos em Portugal .

aplicados
Aumentar a percecdo da existéncia de % de pessoas que consideram existir
informagao suficiente sobre o PAT 2030 e sobre informagado suficiente sobre o PAT 2030 e a
a aplicagdo dos apoios atribuidos aplicagdo dos apoios
Aumentar a visibilidade e notoriedade do ¢ I’\lumero de noticias;
Programa e dos projetosl com enfoque nos ° Indice de favorabilidade média anual;
resultados, bem como do papel desempenhado e Net AVE global;
pelos Fundos e pela Unido -

e Alcance médio anual.

Este 5.2 Relatdrio de monitorizacdo foi elaborado pela UAG, tendo por base um sistema de
monitorizagdo que foi sendo desenvolvido e melhorado ao longo do ano de 2025.

O Relatdrio depois de aprovado pela Comissao Diretiva serd remetido a todos os colaboradores
do PAT 2030 e disponibilizado no website do Programa.
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2. ATIVIDADES REALIZADAS NO ANO DE 2025

Neste ponto pretende-se abordar cada uma das a¢des identificadas no Plano de Comunicagdo
previstas para o ano de 2025, descrevendo o resultado obtido.

ACAO 1. CANAIS DE COMUNICACAO DO PROGRAMA

1. Website PAT 2030

O Website do PAT 2030 tem vindo a ser atualizado com regularidade, sendo o canal central
da comunicacdo do PAT 2030, onde sdo permanentemente publicadas informacdes sobre o
Programa, noticias que versam a atividade do Programa, atualizacdo relativa as operagées
de importancia estratégica, divulgacao periddica da lista de operagdes aprovadas, dados de
monitorizacdo e avaliacdo, divulgacao de projetos apoiados, guias de apoio ao beneficidrio,
divulgacdo de resultados, entre outras.

Em 2025, foram publicadas no website 41 noticias e atualizadas todas as informacdes
relativas a atividades e restante documentagao.

Durante este periodo, o website registou 6.480 visitas, valor este aferido pela aplicacdo
Independent Analytics, tendo em 31 de dezembro de 2025, 2051 utilizadores ativos.

2. Redes Sociais

Em 2024, foi criada a pagina Linkedln do Programa, contando atualmente com 450
seguidores.

Esta tem sido objeto de atualizagdo regular, funcionando como complementar e de reforgo
do website, com publicos em parte diferenciados.

Outras Redes Sociais estdo a ser ponderadas, mas em face dos elementos de andlise no
ambito da Rede de Comunicagao, que colocam em “perspetiva” o impacto nos potenciais
destinatarios, entendeu-se tomar uma decisdo no 12 trimestre de 2026, quando em posse
de mais informag¢do e em alinhamento com a revisdao da Estratégia de Comunicagdo do
Programa, presentemente a ser desenvolvido pela entidade especializada de Comunicagao.

3. Newsletter

Ainda nao foi possivel lancar oficialmente uma newsletter do Programa.

No ambito da contratualizacdo de servigos especializados de assessoria de comunicacgao,
esta a ser desenvolvido um modelo de newsletter, sendo expectavel a publicacdo do 1.2
numero no 1.2 trimestre de 2026.
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AcA0 2. DIVULGACAO DOS APOIOS DO PROGRAMA

4.

Plano Anual de Avisos

Previsto no ponto 2. do artigo 492 do Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 24 de junho de 2021, bem como no artigo 39.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023,
de 25 de janeiro, o Plano Anual de Avisos corporiza o calendario para apresentacao de
propostas e é atualizado quadrimestralmente, sendo publicitado no website do PAT 2030.

Especificamente dirigido aos potenciais beneficidrios, permite aos cidadaos e instituicdes e
outras organizacdes, conhecer, antecipadamente, quais os préximos avisos a lancar, com
claras vantagens para o planeamento das atividades e investimentos dos que se pretendem
candidatar a apoio dos fundos europeus. Trata-se de um importante instrumento de
planeamento, dindmico e com uma apresentacdo amigdvel, que contribuird para uma
melhor informacgdo e maior transparéncia e para potenciar o acesso de todos aos fundos
europeus.

O Plano estrutura-se em trés quadrimestres, apresentando particular detalhe no primeiro
quadrimestre, com informacdo que permite caracterizar os avisos a publicar, como
objetivos, enquadramento estratégico, programatico e regulamentar, beneficidrios, acdes
elegiveis, montantes associados e territério abrangido.

O PAT 2030 procedeu as devidas atualizagbes quadrimestrais, tendo sido publicadas em
abril, setembro e dezembro.

Lista de Operag¢Ges Aprovadas

Previsto no ponto 3. do artigo 492 do Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 24 de junho de 2021, bem como no artigo 39.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023,
de 25 de janeiro, a Lista de Operagdes Aprovadas é objeto de publicitagdo no website do
PAT 2030.

A sua atualizacdo é obrigatdria e realizada trés vezes em cada ano, nos 2.%, 3% e 4
trimestres de cada ano.

A lista de OperacBes Aprovadas foi objeto de publicitacdo no website do PAT 2030, na area

https://pat.portugal2030.pt/lista-de-operacoes-aprovadas/

Plano de Avaliagao

O Plano de Avaliagao do PAT 2030 integra 4 avalia¢des, 2 de natureza operacional e 2 de
avaliacdo de impacto. Em 2025 decorreu a “Avaliacdo da Operacionalizagdo do Programa
Assisténcia Técnica 2030” e foram desencadeados os procedimentos de contrata¢do publica
para a realizacdo da “Avaliacdo Intercalar de Implementacdo do Roteiro para a Capacitacdo
do Ecossistema dos Fundos da Politica de Coesdo para o periodo 2021-2027".
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Em 19 de setembro de 2025, foi apresentado pela Equipa de Avaliacdo o Relatério Final da
Avaliacdo da Operacionalizagdao do Programa Assisténcia Técnica 2030, o qual foi alvo de
publicacdo no Website do Programa Relatdrio de Avaliacdo da Operacionalizacdo do PAT

2030, e de uma divulgagao publica, no dia 17 de outubro, em Coimbra, no Convento de Sao
Francisco. Nesse Seminario além da Apresentacdo da Avaliagcdo da Operacionalizagao, pela
empresa que realizou o estudo, houve oportunidade de ouvir a perspetiva de elementos do
Comité de Acompanhamento do PAT 2030 sobre as principais conclusdes e recomendacdes.

No que diz respeito especificamente a dimensdo de Comunicacdo e Notoriedade, a
avaliagdo, atendendo as especificidades do PAT 2030, refere que o leque de iniciativas/
acdes de comunicacdo definido pela Estratégia e Plano de Comunicacdo do PAT 2030 é
bastante diversificado e a sua combinacdo dindmica permite responder aos objetivos de
informacdo, comunicacdo e notoriedade, existindo graus de contributo distintos, consoante
o tipo de iniciativa/a¢do de comunicagio.

Da avaliacdo realizada, foram apresentadas as seguintes conclusdes:

v' As acdes de comunicacdo deverdo ser diversificadas (digitais, presenciais,
experimentais) e mostrarem o impacto positivo e o bom alcance, em especial via
website;

v As iniciativas inovadoras (ex.: comunicacdo experimental) sdo promissoras, mas falta
evidéncia clara do seu efeito demonstrativo;

v' O Website e canais digitais alcancaram grande difusdo, mas exige-se maior
profissionalizacdo e segmentagdo por publicos-alvo;

v Reforcar a transparéncia com relatdrios simples, visuais e regulares que vdo dando nota
da utilizacdo dos fundos e principais resultados do Programa;

v Reforcar a comunicac¢do das Operac¢des com Custo Total superior a 10 M€ lideradas pela
AD&C, elaborando um plano de comunicagao especifico para cada uma delas.

ACAO 3. CAPACITAGAO DE PUBLICO INTERNO E EXTERNO

7. Guia de Apoio ao Beneficiario

Em finais de 2023, foi disponibilizado o Guia de Apoio ao Beneficiario do Portugal 2030, que
contou com a colaboragdo de todos os Programas, que fazem parte da Rede de
Comunicac¢do do Portugal 2030, tendo sido disponibilizado no site do PAT 2030 no inicio de
2024: (https://portugal2030.pt/ajuda-arquivo/guia-de-regras-de-comunicacao-para-
beneficiarios/)

Foi entretanto, concluido o Guia de Regras de Comunicacdo para Beneficiarios do PAT 2030

incluindo elementos especificos ao Programa, tendo sido publicado em julho de 2024.

De referir que no final de 2025, foi preparado e estd a ser disponibilizado a todos os
beneficiarios nas reunides de arranque das Operag¢des, um Guia do beneficidrio adaptado a
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cada tipo de beneficidrio e que inclui os contactos de quem acompanha a operacdo e todas

as regras e aspetos relevantes para a implementagdo da operagao.

Capacitacdo Key Stakeholders

Estas a¢des destinam-se aos beneficidrios e potenciais beneficidrios, de modo a facilitar a

percecdo e execucao adequada dos objetivos, atividades e responsabilidades inerentes aos

apoios do Programa. Igualmente se consideram key stakeholders os membros do Comité de

Acompanhamento do Programa.

Esta capacitacdo pretende robustecer o entendimento dos principios de programacao e dos

seus objetivos, aproximando o desenho de projetos nas suas dreas aos objetivos de politica
definidos para o PAT 2030, garantindo uma aplicacao mais robusta e afinada do Programa.

a)

b)

c)

d)

Em 26 de fevereiro, foi organizado pelo PAT 2030, na AD&C, uma reunido de follow
up dos Projetos de Metodologias Inovadoras de Comunicacdo, que contou com a
participacdo das Autoridades de Gestdo dos Programas do PT 2030, de forma
particular dos elementos da comunicagéao;

Em dia 28 de maio, teve lugar um webinar organizado pelo PAT 2030, em colaboragdo
com a AD&C, para a divulgacdo e esclarecimento de duvidas do aviso PAT2030-2025-
20 “KNOWA4EUF — Knowledge for EU Funds”, destinado a apoiar o desenvolvimento
de estudos em 20 dareas tematicas relevantes para o reforco do conhecimento e
maior eficacia da aplicacdo dos Fundos Europeus;

Em 17 de outubro, teve lugar a 5.2 reunido do Comité de Acompanhamento do
Programa, onde foi apresentado detalhado ponto de situacdo do Programa e
debatidas dimensGes relevantes para a melhoria da eficicia e eficiéncia do
Programa, incluindo da sua notoriedade;

Durante a realizagdo da Mostra dos Fundos Europeus, no Convento S3o Francisco,
em Coimbra, em 3, 4 e 5 de dezembro, no stand do PAT 2030, tiveram lugar diversas
intervengBes, muito participadas, com Beneficiarios e elementos da AD&C, segundo
a Agenda, no qual foram partilhados realizagdes e resultados do Programa.

ACAO 4. INICIATIVAS DE COMUNICAGAO

9.

Operagoes de Importancia Estratégica

v

v

O PAT 2030, conforme identificado no texto de decisdo do Programa, tem duas Operacgdes
de Importancia Estratégica:

Evento Anual Portugal 2030;

Academia dos Fundos
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Relativamente ao Evento Anual do Portugal 2030, esta atividade teve lugar no quarto
trimestre do ano de 2025, com a realiza¢do da 22 edi¢cdo da Mostra dos Fundos Europeus,
gue teve lugar em Coimbra, no Convento de Sdo Francisco, entre os dias 3 e 5 de dezembro.

O PAT esteve presente com um stand préprio em que foram realizadas diversas
apresentagoes:

Video do Stand do PAT 2030

Durante a Mostra dos Fundos, em Coimbra houve a oportunidade assistir a apresentacdes
de varios beneficiarios de acordo com a Agenda.

Lancada em 26 de junho de 2024, na NOVA SBE, Carcavelos, a Academia dos Fundos, estd
na sua fase de cruzeiro e teve no ano de 2025 os seguintes resultados:

ﬂ) iy Plano de Capaatagao 2025 °AD§§=_

janeiro a dezembro 2025

ntidades Formadora

ADBCUsI

ADAC + Accentun
ADAC + IGF
Alentejo 2030
Algarve 2030

Claro pt

DG Regio

0GP

1GAP

Lisboa 2030

Morais Leitso Galvao Teles, Soares da Silva & Assoclados
NBCC

Pessoas 2030
Programa FAMI 2030

AgBes por Entidade

32

Agdes Planeadas

46

Acoes Executadas

1636  richusesporcsnsosainscrie 7 8
Participantes
sta o r Capi

13K
Total Horas Formacao L O

3128

Participagoes

ACAO 5. AVALIACAO DA PERFORMANCE MEDIATICA

10. Performance Mediatica

Este instrumento de comunicagao analisa o desempenho medidtico do Portugal 2030 no
seu todo e a identificagdo de resultados por Programa. Permite aferir ndo sé do volume de
noticias publicadas, mas também em que meios é concretizado e qual o indice de
favorabilidade, numa escala pré-definida (1 a 5).

Os resultados destas analises permitem aferir do desempenho mediatico do Portugal 2030
e do PAT 2030, identificando pontos fortes e fracos, a intensificar ou corrigir na agenda
medidtica, que, como sabemos, tem efeitos na opinido publica generalizada.

O seu acompanhamento é realizado através da aplicagdo Power Bl da empresa CISION, e
durante 2025 foram identificadas 20 noticias sobre o POAT 2020 e PAT 2030, com um indice
de favorabilidade de 4,5.

O numero de noticias publicadas é relativamente baixo, no entanto o indice de
favorabilidade esta superior ao estabelecido, que é 4.

Plano de Comunicagdo | Relatério de Monitorizagdo n.2 5 | 2025 Pagina 7 de 10


https://www.youtube.com/watch?v=cbR_iQxymY8
https://pat.portugal2030.pt/wp-content/uploads/sites/16/2025/11/Agenda-do-Stand-PAT-2030.pdf

PAT %650
3. PARTICIPACAO NA REDE DE COMUNICACAO DO PT 2030

A Rede de Comunicacdo do Portugal 2030 é coordenada pela AD&C, enquanto organismo
coordenador técnico dos FEEI em Portugal e é constituida pelos representantes designados dos
Programas do Portugal 2030.

Em 2025, o PAT 2030 como membro desta Rede, participou em 4 das 5 reunides da Rede,
contribuindo para a criacao de sinergias e discussao e afinacdo de boas praticas de comunicacao
do Portugal 2030.

Nestas reuniGes foram tratados, entre outros assuntos:
v" Organizacdo da Mostra dos Fundos Europeus;
Prémios dos Fundos Europeus;
Reporte e revisdo do Plano Global de Comunicacdo;
Publicitacdo das Operacdes de Importancia Estratégica dos Programas do PT 2030;
Prémios RegioStars;

Regras de comunicac¢do para beneficidrios e questdes mais frequentes;

NS NE NE NE NEEN

Aplicacdo do Decreto-Lei n2 31/2024, sobre a obrigatoriedade em publicitar as
Operagdes aprovadas;

v’ Dia da Europa e comemoracdes dos 40 anos da adesdo a UE.
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4. CONCLUSOES

Decorrente do explanado nos pontos anteriores, considera-se que durante o ano de 2025 foram
implementadas com sucesso as a¢ées planeadas, com excecdo da publicacdo de newsletter, que
requerendo apoio especializado, se espera a sua concretizacdo em 2026. Das 10 atividades
planeadas foram realizadas 9, das quais 6 com objetivo superado.

A tabela abaixo resume o grau de concretizacdo do Plano de Comunicacdao em 2025:

Meta 2025

Acoes de

Comunicagao

Atividades

Indicador

Planeado

Realizado

. 1. Website Visitas ao site 1.000 6.480
Canais de
Comunicagao do 2. Redes Sociais Seguidores 200 450
Programa 3. Newsletter Subscritores 100 0
4. Plano Anual de Avisos N.2 de atualizagGes 2 3
Divulgacdo dos 5. Lista de Operagses "
N2 de O 2 3
Apoios do Programa Aprovadas € Lperacoes
6. Plano de Avaliagdo N.2 estudos realizados 1 1
7. Guia de apoio ao Publicado? 1 1
beneficidrio . ~
Capacitagio do Sim=1/Ndo=0
Publico Interno e 8. Capacitagao key o o
Externo stakeholders N.2 de acdes 1 4
9. Operagbesde Ne de OIE 2 2
Importancia Estratégica
Avaliagdo da 10. Avaliagdo da performance | Favorabilidade
performance o 4 4,5
. mediatica (escalade1a5)
mediatica

Existem alguns aspetos que pretendemos melhorar em 2026, nomeadamente, no que diz
respeito a notoriedade do Programa:

a) Nesse sentido o Procedimento de Aquisicdo de Servigos de Assessoria de Comunicagdo
e Design Grafico para o PAT 2030, que se traduzird numa mais-valia para o Programa, ao
nivel de:

v/ conceito comunicacional e revisitacido da Estratégia de Comunicacdo do
Programa;

dinamizacdo do website do Programa e da gestdo das redes sociais;

desenvolvimento criativo de layout (design), maquetizagdo e artes finais de
produtos de divulgacdo, nomeadamente Infografias Dinamicas;

v' desenvolvimento e implementacdo da Newsletter do Programa.

b) O envolvimento préximo do PAT 2030 nas atividades de comunica¢do das Operagdes de
Importancia Estratégica identificadas no Programa (Academia dos Fundos e Evento anual
do PT 2030), assim como nas Opera¢des com Custo Total superior a 10 milhdes de euros;
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c) Melhoria e dinamiza¢do do Website do Programa e das Redes Sociais;

d) Implementacdo da Newsletter do Programa.

Conforme previsto no Plano de Atividades do PAT 2030, o nivel de realiza¢cdo das a¢des do Plano
de Comunicagdo serdao objeto de monitorizacdo pela UAG e reporte com cardter trimestral.

Os Relatérios depois de aprovados pela Comissdo Diretiva sdo remetidos aos colaboradores da

Equipa PAT 2030, para debate e otimizacdo das agbes e procedimentos de Comunicacdo e
Notoriedade.
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