
Avaliação da Operacionalização 
do PAT 2030

Objetivo

Resultados Atingidos*

Avaliar se o Programa poderá concretizar os objetivos de 
política e os seus objetivos específicos, propondo nesse 
sentido os ajustamentos necessários, tendo em conta os 
resultados da primeira fase de implementação.

168,3M€
Dotação

17 
Avisos

30
Candidaturas 
contratadas

*à data de 28.02.2025

40% 
Taxa de 

compromisso

16% 
Taxa de execução

Metodologia

Análise  
documental

Entrevistas 
(Beneficiários, 

Estruturas da AG, 
CD da AG)

Processo  
de inquirição 

(entidades 
utilizadoras  

do BF e do AG+)

Estudos de caso 
(SI PT2030)

Focus group  
com elementos 

do CA



Principais  
Conclusões

Estrutura de gestão (UAG e UGN) adequada, mas marcada por 
instabilidade e falta de recursos humanos em 2024-2025, ainda que 
a existência de aprendizagem organizacional tenha compensado as 
limitações.

Os prazos de apreciação de candidaturas melhoraram 
significativamente: de atrasos iniciais para valores muito inferiores ao 
limite legal (60 dias), chegando a médias de aproximadamente 20 dias.

O Programa não enfrenta problemas de formação de procura, com um 
modelo que se revelou eficaz de combinação de avisos por convite e 
concorrenciais com forte preparação das entidades. Articulação com 
Rede de articulação Funcional (RAF) Dinâmicas Regionais e futura RAF 
Qualificação da Procura reforçam esta capacidade.

Taxa de execução de 15,8% e compromisso de 40% até fevereiro de 
2025 com bom progresso inicial, mas desigual entre tipologias.

Áreas como sistemas de gestão, informação, comunicação e SI 
PT2030 estão mais avançadas.

Algumas metas de 2024 não foram cumpridas, mas houve superação 
em tipologias como informação e comunicação.

Resultados contratualizados alinhados com metas intermédias, 
embora nem sempre reflitam impactos estratégicos.

Perspetiva positiva de concretização dos resultados, desde que 
reforçada a monitorização.

Plano de Comunicação alinhado com os objetivos estratégicos do 
PT2030: transparência, notoriedade e valorização dos fundos.

Ações diversificadas (digitais, presenciais, experimentais) mostraram 
impacto positivo e bom alcance, em especial via website.

Iniciativas inovadoras (ex.: comunicação experimental) são 
promissoras, mas falta evidência clara do seu efeito demonstrativo.

Website e canais digitais alcançaram grande difusão, mas exige-se 
maior profissionalização e segmentação por públicos-alvo.

Falta cumprir obrigações de comunicação das Operações de 
Importância Estratégica (OIE), essenciais para reforçar transparência.

Operação com elevado impacto sistémico: melhora a coordenação 
estratégica, interoperabilidade e transparência através do Balcão Único 
e Hub de Dados.

Beneficiários avaliam positivamente o Balcão de Fundos, apesar de 
insuficiências de usabilidade e de alguns módulos ainda em falta.

O AG+ (back-office centralizado) continua em “work in progress”; 
ausência de adesão obrigatória gerou entropia e perda de economias 
de escala.

Dashboards do Hub de Dados são considerados um dos pontos fortes 
do SI, pela fiabilidade e potencial de comunicação de resultados.

Eficiência 
Operativa

Eficácia

Notoriedade e 
Comunicação

Sistema de Informação  
do PT 2030



Principais 
Recomendações

Reforçar recursos humanos nas equipas técnicas.

Reduzir ainda mais os prazos de análise de candidaturas e pagamentos.

Manter oferta de formação (summer/winter schools) e estimular 
procura através das RAF.

Aumentar participação nas reuniões do Comité de Acompanhamento.

Partilhar mais resultados e boas práticas nessas reuniões.

Usar a experiência das RAF e estudos para qualificar melhor a procura 
de apoios.

Reforçar monitorização de operações com atrasos e riscos de 
incumprimento, capitalizando a boa-prática do modo como a função 
acompanhamento está a ser desenvolvida.

Densificar indicadores de resultado, para captar efeitos qualitativos e 
de longo prazo (ex.: capacitação, impacto no ecossistema).

Preparar condições para avaliações de impacto ou de resultados finais 
do Programa.

Segmentar melhor a comunicação para diferentes públicos.

Potenciar o uso dos canais digitais e a gestão profissional das redes.

Reforçar transparência com relatórios simples, visuais e regulares que 
vão dando nota da utilização dos fundos.

Reforçar a comunicação das Operações de Importância Estratégica (OIE), 
elaborando um plano de comunicação especifico para cada uma delas.

Acelerar a implementação total do sistema de informação e reforçar 
recursos técnicos.

Criar relatório claro sobre o estado de evolução do SI PT2030.

Promover a autovaliação do AG+ (back-office comum), por parte das 
autoridades de gestão (AG) aderentes.

Expandir o uso de dashboards do Hub de Dados para mais 
transparência e rigor de informação.

Promover debate estratégico sobre modelo de back-office (único vs 
vários sistemas) para preparar futuro período de programação.

Sistema de Informação do PT 2030

Equipa de Avaliação:
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Sistema de Informação  
do PT 2030


