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Designagdo do Servico| Organismo: Programa de Assisténcia Técnica 2030 (PAT 2030)

Apoiar agdes de natureza em as agdes em cada um dos do Portugal 2030, que promovam a concretizacdo com eficacia, eficiéncia, rigor e transparéncia, da
global definida no Portugal 2030.

Grau de

Obietivos Estratégicos (OF)

concretizagdo

OE1: Garantir a qualidade, eficicia e eficiéncia da gesta que promova dos objetivos e metas do PAT 2030 80%
OE2: Garantir a solidez e eficiéncia do Sistema de Gest3o e Controlo do PAT 2030 80%
OE3: Consolidar a estrutura organizacional e fomentar uma cultura inovadora, focada na performance e na criagdo de valor 80%
OE4: Elevar o eo de sobre o valor gerado pelo Programa 80%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderagdo: 35%

OF 4414342 OP 1 Divulgar as Oportunidades, RealizaBes e Resultados alcangados 30%

Indicadores (28 3 (B Y EIT E E Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificagio Desvio
Resultado  Resultado N1 Realizagio

. Grau de cumprimento da implementag3o das atividades de
Ind.1 e NA NA NA 90% 5% 100% 30%

. N.2 de noticias publicadas no website de divulgacio de
ik oportunidades, realizacdes e resultados o 0 B8 & 8 e a

. Cumprimento do prazo previsto no Plano Anual de AAC para us ¢IED "‘Eisf_a“‘ef s it 9:‘"’5 tis a;‘_‘“
ind3 iy NA NA NA ataPAA | fimmés 2 dias iteis ata PAA | fim 0%

PAA més PAA

Grau de Realizagéo do OP1

OE 4+143+2 OP 2 Aprofundar o Conhecimento sobre a Implementagéo do Programa 70%

" N-3 N-2 Ultima Monitorizagio Taxa de
Indicadores i i i £l i
I I N1 Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizagio Classificagao Desvio
N.2 médio de dias iteis para submissio dos pontos de situagio ) ) ) )
Ind.4 NA NA 15 dias teis 10 dias teis 2 dias lteis 6 dias Gteis 50%

mensais internos (a contar do dia 1 de cada més)

Nimero médio de dias para envio 3 equipa de avaliagso da
Ind.5 apreciagdo da qualidade do Relatorio referente as avaliagdes NA NA NA 15 dias dteis 3 dias Gteis 9 dias uteis. 50%
previstas no Plano de Avaliagdo do Programa (a contar data de recegio do

Grau de Realizagéo do OP2

EFICIENCIA Ponderagéo: 40%

OE 1+4+3] OP 3 Promover a boa Execugéo e o cumprimento dos Objetivos e Metas do Programa 50%

" N-3 N-2 Ultima Monitorizagio Taxa de
Indicadores i ti i £l i
I I N1 Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizagio Classificagao Desvio

Prazo médio de deciséo sobre as candidaturas submetidas ao PAT ) ) ) )

Ind.6 NA NA 72 dias uteis 50 dias Uteis 10 dias Gteis 30 dias Uteis 30%
2030 (decisio CD)
Prazo médio de deci bre os pedidos de o o o o

Ind.7 o T ED NA NA 30 dias Uteis 25 dias teis 5 dias tteis 15 dias teis 35%

Ind.8 Taxa de execugdo (acumulado) NA NA 14% 33% 3% 45% 35%

Grau de Realizagéo do OP3

OE 1+4+3] OP 4 Consolidar os Sistemas de Gest&o e Controlo do Programa 50%

N-3 N-2 Ultima Monitorizagio Taxa de

Indicadores i ficagd "
o | oty o Meta N Tolerancia Peso Resultado e Classificagio Desvio
N.2 de reunides de sensibilizagdo e de prevencio de irregularidades, e
Ind.9 de difusdo de boas préticas R 0 2 o 1 6 i
da CD soby fcio de 2025 da o
Ind.10 it e NA NA 20/11/2024 28/11/2025 5 dias uteis 18/11/2025 60%
Grau de Realizagio do OP4
QUALIDADE Ponderagio: 25%

OE 143+2 OP 5 Reforgar as Competéncias Internas e valorizar a Cultura Organizacional 100%

" N-3 N-2 Ultima Monitorizagio Taxa de
Indicadores . " ) i
retes | e v Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizagio Classificagao Desvio
Ind.11 Grau de cumprimento da implementacao do Plano de Formagao 2025 NA 91% 129% 90% 5% 100% o
Ind.12 N.2 de agdes de capacitagdo interna realizadas NA NA 7 12 2 B &5

Grau de Realizagéo do OPS

AVALIACAO FINAL DO QUAR

Eficicia Eficiéncia Qualidade
Ponderagdo: Ponderagdo : Ponderagdo :

Avaliagdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro Quantitativa

Qualitativa

Grau de realizago Parametros e Objetivos
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Peso dos pardmetros
na avaliagio final

Objetivos Operacionais

EFICACIA
OP1 - Divulgar as O i izagdes e
35%
OP2 - Api &0 Conheci bre a 50 do Programa
EFICIENCIA
OP3 - Promover a boa Execugdo e o cumprimento dos Objetivos e Metas do
Programa
40%
OP4 - Consolidar os Sistemas de Gestdo e Controlo do Programa
QUALIDADE
OPS - 00 5. Reforgar as Competéncias Internas e valorizar a Cultura Organizacional 25%
Total 100%

30%

70%

50%

50%

100%

Peso dos objetivos
no respetivo pardmetro

07/04/2025

Peso de cada
jetivo
liagso fi

11%

25%

20%

20%

25%

Grau de realizagio

Grau de realizagio

Soma dos.

do objetivo

(ponderado)

d

bjeti

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n2 1 do art.182 da Lei 66-
B/2007, de 28.12)

Classificagao

Relevante

Relevante

Relevante

65%

w



RECURSOS HUIMANOS

DESIGNAGAO

Dirigentes - Diregdo Superior 20
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16
Técnico Superior 12

Especialistas de Informatica

Coordenador Técnico

Técnicos de Informética

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Total

Numero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/ Pessoal

Aquisiges de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orcamento de Investimento (OI)

Despesas ¢/ Pessoal

Aquisiges de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outras despesas

Total (OF+OI+OD)

Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Ind5

Indé

Ind7

Ind8

Ind9

Ind10

Ind11

Ind12

Grau de cumprimento da implementagdo das atividades de comunicagdo previstas para
2025

N.2 de noticias publicadas no website de divulgag3o de oportunidades, realizades e
resultados

Cumprimento do prazo previsto no Plano Anual de AAC para publicagao dos AAC
N.2 médio de dias uteis para submiss&o dos pontos de situagdo mensais internos (a

contar do dia 1 de cada més)

Némero médio de dias para envio & equipa de avaliagdo da apreciaio da qualidade do
Relatério referente as avaliagdes previstas no Plano de Avaliago do Programa (a contar
data de recegdo do Relatrio)

Prazo médio de decisdo sobre as candidaturas submetidas ao PAT 2030 (decisdo CD)

Prazo médio de decisdo sobre os pedidos de pagamento submetidos ao PAT 2030

Taxa de execugdo (acumulado)

N.2 de reunides de de pi d e de difusdo de boas
préticas
preciaao da CD sobre o exercicio d 502025 da i %0 do SGC

Grau de cumprimento da implementagdo do Plano de Formago 2025

N.2 de agdes de capacitagdo interna realizadas

Pontuagio efetivos Planeados para N Pontuagio efetivos Executados em N

N.2 de efetivos
planeados
(Mapa de
Pessoal)

13

Unidade(s) Organica(s) Responsavel(eis)

UAG

UAG

UAG

UAG

UAG

UAG

N.2 de efetivos a
31.dez
(Balango Social)

Pontuagdo Planeada

226 20
450 32
2700 156
3376 208

Dotagéo Inicial Dotagéo Corrigida

896 060,00 €

720 089,00 €

175971,00 €

896 060,00 €

Férmula de célculo

N. de atividades de comunicagao realizadas a dividir pelo n.2
de actividades de comunicagao previstas realizar em 2025

Somatédrio noticias publicadas

Dias Uteis antes da data/ més prevista para publicagao do AAC
(PAAAC)

Dias tteis desde o inicio do més até 2 entrega dos pontos de
situagdo

Dias Uteis desde a data de envio dos Relatdrios ao PAT 2030
até o envio da sua apreciagio  equipa de avaliagdo

Dias tteis médios para deciso das candidaturas submetidas ao
PAT 2030 (n.2 de dias entre a data de fecho do AAC/
apresentago da candidatura até 2 data de deciso da CD)

Dias (teis médios para decisdo dos pedidios de pagamento
submetidos ao PAT 2030 (n.2 de dias entre a data de submissao
do PP até & data de decisdo da CD)

Somatério da despesa validada / dotagéo do Programa

Somatério de reunides realizadas

Data de apreciagao pela CD do Relatério de Auto avaliagéo do
SGC

Numero abes de formag3o realizadas em relag3o as planeadas

Somatério das agdes realizadas

07/04/2025

Pontuagio
Executada

Fonte de Verificagio

Monitorizagdo semestral Plano
Comunicagdo

Monitorizagdo semestral Plano
Comunicagdo

Dashboard Plano de Avisos/ AD&C

Email de envio a CD

Email de envio & equipa de avaliagdo

AG+; Datas da decisdo CD

AG+; Datas da deciséo CD

AG; Pontos de situagio mensais
remetidos a CD.

Convocatérias aos Colaboradores

Data da reunido de CD

Relatério submetido & CD

Convocatérias aos Colaboradores

PR “

Pontuagdo Executada / Pontuagdo

Planeada UERHE / UERHP

Taxa de execugdo

lustificagdo do Valor Critico

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Melhor resultado que se considera passivel de alcangar
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