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00. Sumario Executivo

O Relatério Final da avaliagdo ex ante do Programa Operacional Assisténcia Técnica 2021-2027 (POAT 2030)
foi realizado pelo Centro de Estudos e Desenvolvimento Regional e Urbano (CEDRU) e pela Ernst & Young
(EY), para a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, IP (AD&C).

O exercicio de avaliagdo ex ante do POAT 2030 foi um processo interativo que concorreu para o mérito final
do Programa (e para a sua expectavel eficaz implementacdo), por ocorrer em paralelo com o exercicio de
programacdo e, assim, contribuindo para melhor informar as tomadas de decisdo, bem como para assegurar
elevados graus de relevancia e coeréncia final. A avaliacdo ex ante centrou-se em dimensdes como a
relevancia, a coeréncia, a eficacia e o impacto, fundamentais para explicar a légica de intervencdo e a
arquitetura programatica delineada, ndo fazendo parte do ambito deste programa uma Avaliagdo Ambiental
Estratégica (AAE). O sumdrio executivo resume as principais conclusdes obtidas ao longo do processo de
avaliagdo.

Genericamente as necessidades estdo corretamente identificadas, tendo sido a maioria das recomendagdes
e propostas de conteldos sinalizadas pelo exercicio avaliativo acolhidas no processo de programacdo, com
especial destaque para a densificacdo das licdes de experiéncia e uma maior explicitacdo da légica de
intervencdo na dimensdo da capacitacao institucional do ecossistema de Fundos. Ndo obstante considera-
se que outras dimens@es propostas, e ndo incluidas, poderiam ter sido alvo de maior ponderacéo,
nomeadamente em termos da referéncia explicita ao contributo das a¢cdes propostas para a prossecucdo de
algumas politicas publicas e reformas do Estado, como sejam a Estratégia para a Inovacdo e Modernizagao
do Estado e da Administra¢do Publica 2020-2023 ou o Programa Nacional de Reformas.

A estratégia e os objetivos e tipologias de acdo propostos sdo relevantes para dar resposta as necessidades
diagnosticadas. Da avaliacdo realizada a coeréncia da estratégia e dos objetivos definidos (atividades e
subactividades que estruturam a cadeia de impactos) e tipologias de acdo com o diagnostico, conclui-se pela
sua relevancia e adequacdo enquanto resposta as necessidades diagnosticadas.

Ao nivel da consisténcia interna, poder-se-a concluir da sua adequabilidade para a prossecugdo dos objetivos
e das tipologias de acdo propostos, sendo observavel uma preocupacdo em definir acdes com uma
abrangéncia que possibilite a sua adapta¢do ao longo da concretizacdo do Programa Operacional, indo
também de encontro as opcOes espelhadas nos exercicios de reprogramacdo do POAT 2020,
designadamente da “Proposta de reprogramacao/26-03-2021"). A coeréncia entre objetivos/tipologias de
acdo é assegurada pela existéncia de sinergias internas, ou seja, entre os mesmos. Em termos de
consisténcia externa, o POAT 2030 é coerente com o disposto no Acordo de Parceria e com os instrumentos
mais relevantes de ambito nacional (Programa Nacional de Reformas - PNR 2022 e Plano de Recuperacdo e
Resiliéncia - PRR).

No exercicio realizado conclui-se igualmente que os indicadores de resultado e os impactos esperados sao
realistas e adequados face aos objetivos/tipologias de acdo definidos para o POAT2030, aos recursos
financeiros do Programa e as metas prosseguidas no periodo 2014-2020, em dimensdes similares.

Consideram-se estar garantidos os fundamentos necessarios para a monitorizacdo e para as avalia¢gdes
futuras do POAT 2030. Foi integrada a experiéncia dos Programas Operacionais de anteriores periodos de
apoio comunitario nos dispositivos que asseguram a monitoriza¢ao e avaliagdo do POAT 2030, procurando
responder as necessidades identificadas e as principais recomendacdes efetuadas, de modo a melhorar os
procedimentos de monitorizacdo e de avaliagdo. Os principais procedimentos e estruturas associados a
monitorizacdo e a avaliacdo previstos no POAT 2030 estdo ancorados na AD&C.
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Por fim, do ponto de vista organizacional, o POAT 2030 procura incorporar as novas orientagdes para o
proximo periodo de apoio comunitario, que enfatizam a necessidade de refor¢o da coordenacao,
consagrado num modelo de governacdo baseado na existéncia de um nivel de coordenacdo politica e de um
nivel de coordenacdo técnica. O modelo de governacdo técnica é concordante com o que transita do atual
periodo de programacao, dada a importancia de ndo descurar um processo continuo de melhoria com base
nos resultados suportados na experiéncia anterior. O POAT 2030 considera a adequabilidade da alocacdo
dos recursos atendendo aos dispositivos regulamentares aplicaveis, sendo igualmente referida a reparticdo
dos meios financeiros consoante a tipologia de intervencdo a prosseguir e os resultados a alcangar. Ndo se
descrevem os recursos financeiros alocados as a¢des, ndo sendo também referidos os recursos humanos
que serdo afetados diretamente para a implementacdo do Programa Operacional.

8 | CEDRU / EY



00

Executive Summary




AVALIAGAO EX ANTE DO PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA 2021-2027

Relatério Final

(pagina propositadamente deixada em branco)

10 | CEDRU / EY



AVALIACAO EX ANTE DO PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA 2021-2027

Relatério Final

00. Executive Summary

The Final Report on the ex-ante evaluation of the Technical Assistance Operational Programme 2021-2027
(POAT 2030) was conducted by the Centre for Studies and Urban and Regional Development (CEDRU) and
Ernst & Young (EY), for the Agency for Development and Cohesion, IP (AD&C).

The ex-ante evaluation exercise of the POAT 2030 was an interactive process that contributed to the final
merit of the Programme (and to its expected effective implementation), as it occurred in parallel with the
programming exercise and thus contributed to better inform decision-making, as well as to ensure high
degrees of relevance and final coherence. The ex-ante evaluation focused on dimensions such as relevance,
coherence, effectiveness, and impact, fundamental to explain the intervention logic and the programmatic
architecture outlined, and a Strategic Environmental Assessment (SEA) is not part of the scope of this
programme. The executive summary summarises the main conclusions obtained throughout the evaluation
process.

The needs are correctly identified and most of the recommendations and content proposals flagged by the
evaluation exercise were accepted in the programming process, with special emphasis on the densification
of the lessons of experience and a greater explicitness of the intervention logic in the dimension of
institutional capacity building of the Funds ecosystem. Nevertheless, it is considered that other dimensions
proposed, and not included, could have been the subject of greater consideration, particularly in terms of
explicit reference to the contribution of the proposed actions to the pursuit of some public policies and State
reforms, such as the Strategy for Innovation and Modernisation of the State and Public Administration 2020-
2023 or the National Reform Programme.

The strategy and the proposed objectives and typologies of action are relevant to respond to the needs
diagnosed. The assessment of the consistency of the strategy and the defined objectives (activities and sub-
activities that structure the impact chain) and action typologies with the diagnosis leads to the conclusion
that they are relevant and adequate to respond to the diagnosed needs.

In terms of internal consistency, one can conclude its suitability for the pursuit of the proposed objectives
and typologies of action, being observable a concern to define actions with a scope that allows their
adaptation throughout the implementation of the Operational Programme, also meeting the options
mirrored in the reprogramming exercises of POAT 2020, namely the "Reprogramming Proposal/26-03-
2021"). Coherence between objectives/action typologies is ensured by the existence of internal synergies, i.e.
between them. In terms of external consistency, the POAT 2030 is consistent with the provisions of the
Partnership Agreement and with the most relevant instruments of national scope (National Reform
Programme 2022 and Plan for Recovery and Resilience).

The exercise also concluded that the result indicators and expected impacts are realistic and appropriate in
view of the objectives/typologies of action defined for POAT 2030, the financial resources of the Programme
and the goals pursued in the 2014-2020 period, in similar dimensions.

The necessary foundations for the monitoring and future evaluations of POAT 2030 are in place. The
experience of the Operational Programmes from previous periods of EU support was integrated into the
arrangements that ensure the monitoring and evaluation of the POAT 2030, seeking to respond to the
identified needs and the main recommendations made, to improve the monitoring and evaluation
procedures. The main procedures and structures associated with monitoring and evaluation foreseen in the
POAT 2030 are anchored in the AD&C.
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Finally, from an organizational point of view, the POAT 2030 seeks to incorporate the new guidelines for the
next period of community support, which emphasize the need to strengthen coordination, enshrined in a
governance model based on the existence of a political coordination level and a technical coordination level.
The technical governance model is consistent with that carried over from the current programming period,
given the importance of not neglecting a continuous process of improvement based on the results supported
by previous experience. The POAT 2030 considers the adequacy of the allocation of resources given the
applicable regulatory provisions and refers to the distribution of financial means according to the type of
intervention to be pursued and the results to be achieved. The financial resources allocated to the actions
are not described and the human resources that will be directly allocated to the implementation of the
Operational Programme are not mentioned.
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01. Nota Introdutoéria

O presente documento constitui o Relatério Final da avaliacdo ex ante do Programa Operacional Assisténcia
Técnica 2021-2027 (POAT 2030), realizado pelo Centro de Estudos e Desenvolvimento Regional e Urbano
(CEDRU) e pela EY, para a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, IP (AD&QC).

Ao longo dos varios ciclos de programacdo de fundos comunitarios, a realiza¢do de avaliagdes ex ante dos
programas cofinanciados tem sido uma obrigacdo formal dos Estados-Membros e das Regides,
acompanhando os processos de preparacao de novos Programas Operacionais (PO). A atual regulamentacdo
continua a conferir-lhe um significado importante, recomendando aos Estados Membros a sua elaboracéo.
A avaliacdo ex ante tem constituido, assim, uma responsabilidade das autoridades competentes pela
elaboracdo de programas comunitarios, sendo realizada durante a fase de preparacdo dos Programas,
constituindo por isso um processo bidirecional destinado a fornecer recomenda¢des que permitam
melhorar e reforcar a qualidade final dos Programas.

Os conteudos previstos tém vindo ao longo dos diversos ciclos de programagdo a ter um acréscimo de
exigéncia, com relevo para uma maior preocupa¢do na verificacdo prévia da eficicia estratégica e
operacional do racional seguido pelos PO e na aprecia¢cdo da qualidade dos mecanismos de execu¢do e de
monitorizacdo desse desempenho, essenciais para a prossecu¢do de um processo de monitorizagdo e
avaliacdo intermédia e final credivel. Assim, e em paralelo com a verificacdo da pertinéncia e da coeréncia
interna e externa da estratégia, comecou a dar-se enfase a apreciacdo preliminar das mudancas que os PO
pretendem gerar, se sao possiveis com a abordagem definida e se o grau de impactes previsto é credivel.

Neste quadro, o presente exercicio de avaliacdo ex ante do POAT 2030 foi um processo interativo que
concorreu para o mérito final do Programa (e para a sua eficaz implementagdo), por ocorrer em paralelo
com o exercicio de programacao e, assim, contribuindo para melhor informar as tomadas de decisdo, bem
como para assegurar elevados graus de relevancia e coeréncia final. O exercicio de avaliacdo ex ante do POAT
2030 foi suportado em trés versdes do Programa disponibilizadas a equipa de avaliacdo (versdo de 25 de
novembro de 2021, versdo de 4 de fevereiro de 2022 e versao de 6 de junho de 2022), sendo que apenas a
ultima versao disponibilizada disp6s de todos os conteldos previstos.

A sua realizacdo, durante o processo de construcao do proprio Programa Operacional, influenciou esse
exercicio programatico e a versao final do Programa, pelo que a avaliacdo ex ante centrou-se em dimensdes
como a relevancia, a coeréncia, a eficacia e o impacte, fundamentais para explicar a logica de intervencdo e
a arquitetura programatica delineada. Por outro lado, face ao objeto do POAT 2030, a avaliacdo ex ante
procurou privilegiar também, considerando a informacdo disponivel nas versdes disponibilizadas, as
analises e contributos especificos associados a multiplas componentes-chave dessa arquitetura
programatica, como sejam: i. a capacitacdo do ecossistema dos fundos; ii. a estrutura organizativa para
implementar o lancamento e a execuc¢do do Portugal 2030 (PT 2030), assegurando em particular, a
implementac¢do e o funcionamento dos sistemas e das estruturas de coordenacdo e de monitorizagdo; iii. a
implementa¢do e o funcionamento dos sistemas de gestdo, de acompanhamento, de avaliacdo, de
comunicacdo e de controlo dos Fundos.

Como referido, o exercicio avaliativo foi suportado numa abordagem iterativa e bidirecional, em que o objeto
foi permanentemente avaliado durante o respetivo processo de construc¢do (retroalimentando-o), pelo que
esta estruturacdo (do Programa) beneficiou das anadlises, contributos e recomendagdes realizadas no
exercicio avaliativo, junto do programador.
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O Relatério Final que agora se apresenta responde as questdes de avaliacdo previstas em sede de caderno
de encargos, nomeadamente:

1. Se as necessidades foram corretamente diagnosticadas. A avaliacgdo da adequacdo das
necessidades é essencial para garantir a eficiéncia e eficacia na implementa¢do do Programa e um
efetivo cumprimento dos resultados programados;

2. Se a estratégia e os objetivos propostos sdo relevantes para dar resposta as necessidades
diagnosticadas. A avaliacdo da consisténcia da articulagdo interna do Programa, nomeadamente
entre o diagnostico realizado e a estratégia e objetivos a prosseguir, é fundamental para garantir a
sua coeréncia e a resposta aos problemas-chave a resolver e oportunidades a gerar;

3. Se as intervencdes propostas sdo coerentes entre si e complementares com outras que
concorrem para os mesmos objetivos. A avaliagdo das complementaridades e as potenciais
sinergias que decorrem da articulagdo de intervencdes é fundamental para se compreender o
desempenho e o alcance dos resultados esperados;

4. Se os impactos esperados sdo realistas. A avaliacdo das metas quantificadas dos indicadores de
impacto é determinante para se compreender os efeitos gerados, pelo que tém de ser realistas,
tendo em conta, entre outros, os recursos financeiros previstos. Acresce a necessidade de
identificar e avaliar as condic8es (internas e externas a intervengao) necessarias a concretizagdo
dos resultados esperados do Programa;

5. Seestdo garantidos os fundamentos necessarios para a monitorizacao e avalia¢des futuras. A
afericdo da adequacdo dos procedimentos de monitorizagdo do programa e de recolha dos dados
necessarios € fundamental para garantir informacdo atualizada e robusta para suportar os
exercicios de avaliacao;

6. Se estdo garantidos os recursos humanos, financeiros e organizacionais necessarios a boa
implementacao do programa. A afericdo da adequacdo dos recursos humanos e a capacidade
administrativa para implementar e gerir o programa e a coeréncia da afetacdo dos recursos
orgamentais com os objetivos a prosseguir é determinante.

Neste ambito, para além da presente nota introdutéria, o documento esta organizado em trés partes
fundamentais:

e em primeiro lugar, a apresentacdo do contexto e da estrutura¢cdo do POAT 2030;

o emsegundo lugar, a resposta as seis questdes de avaliacdo que estruturam o exercicio de avaliacdo
ex ante;

e em terceiro lugar, a bibliografia utilizada para a elaboracdo da avaliacdo.

O exercicio realizado é tributario dos contributos da Unidade de Politica Regional da AD&C e da AG do POAT
2020, a quem a equipa técnica presta o seu agradecimento.
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02. Contexto e Estruturacao do POAT 2030

Nos ultimos periodos de apoio comunitario, Portugal tem demonstrado uma progressiva melhoria na
capacidade de gestdo dos instrumentos financiados pelos FEEI, contribuindo para a boa execuc¢do da
generalidade dos fundos, mesmo em contextos adversos (fortes restricdes orcamentais; impacto da crise
pandémica).

A garantia de uma melhor coordenacdo e gestdo de fundos, em sentido lato, em dimensdes que extravasam
o0 ambito de aplicacdo de cada programa operacional, per si, justificam que continue a ser conferida
prioridade a criacdo de um Programa Operacional, de natureza transversal, especificamente centrado nas
questBes da assisténcia técnica.

A manutencdo e consolidagdo das boas praticas de gestdo e execucdo adquiridas sobretudo nos ultimos
periodos de programacéo (2007-2013 e 2014-2020), a necessidade de refor¢o da capacitacdo do ecossistema
dos Fundos para o Periodo 2021-2027 e a promocdo de uma maior eficacia e eficiéncia dos sistemas de
gestdo e controlo, sdo trés dimens@es estruturantes a prosseguir no proximo periodo de programacao
(2021-2027). Concomitantemente, assume-se também a importancia e a prioridade nacional conferida a
moderniza¢do da capacidade administrativa do Estado e a melhoria da qualidade dos servicos publicos,
enquanto instrumento decisivo para reduzir as desigualdades territoriais e para melhorar as condi¢des de
vida dos portugueses. Neste Ultimo caso, confere-se especial importancia a prossecu¢do de alguns dos
potenciais dominios de atuagdo do POAT 2030, como sejam:

1. acapacitacdo e apropria¢do dos fundos pelas entidades que formulam as politicas publicas;

2. a formacdo continua para o desenvolvimento e consolidacdo das capacidades dos organismos com
responsabilidades de gestdo;

3. aformacgdo das entidades beneficiarias;

4. a desburocratizacdo e o aumento da transparéncia dos processos, bem como a simplificacdo das
modalidades de financiamento;

5. amelhoria dos modelos de planeamento e dos procedimentos de avaliagdo e de monitoriza¢do;
6. aadaptac¢do dos sistemas de informacdo dos fundos;

7. a comunicacdo e a difusdo do conhecimento sobre boas praticas e os resultados das politicas
estruturais.

Assim, em termos gerais, a abordagem associada ao POAT 2030 visa a prossecucdo de diversos objetivos
centrais:

1. melhorar o desempenho das administracdes responsaveis pela gestdo dos fundos;

2. contribuir para um ecossistema mais preparado e capacitado para lidar com os novos desafios de
competitividade, inclusdo, transicao energética e ecolégica;

3. assegurar uma boa divulgacdo e compreensao pelos cidaddos da utilizacdo dos fundos em Portugal.
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Dada a experiéncia anterior e numa linha de continuidade que se pretende manter e reforcar, é fundamental
dispor de instrumentos que, acolhendo a experiéncia do Portugal 2020 (PT 2020) e as orienta¢8es para o
proximo periodo de programacgdo, permitam uma melhoria continuada do tratamento e utilizacdo da
informacdo, a otimizacdo de decisGes integrando varios niveis de planeamento, a preparacdo de
metodologias de monitorizagdo, controlo e avaliagdo, entre outros temas e aspetos que concorram para a
melhor satisfacdo dos objetivos e exigéncias da aplica¢do dos Fundos.

Assim, e em fun¢do deste contexto, a organizacdo e estruturacdo do POAT 2030 assentou em duas
dimensdes estruturantes:

1. a coordenagdo, gestdao, monitorizagdo, controlo e auditoria dos fundos, focada na resposta as
necessidades de suporte a estas fun¢des transversais assumidas no ambito do sistema de gestdo e
controlo, acompanhamento, avaliagdo e comunica¢do dos programas operacionais (PT 2030);

2. a capacitagao institucional dos organismos envolvidos na governagao dos fundos, promotora de uma
maior eficacia e eficiéncia dos sistemas de coordenacdo, gestdo, monitorizacdo, controlo e comunicacéo
dos fundos.

Estas duas dimensdes devem gerar uma arquitetura programatica que confere centralidade a cinco
tipologias-chave de atuagao:

1. Funcionamento dos sistemas e das estruturas de coordenagao, gestdao, monitoriza¢ao e avaliagao,
assegurando as condi¢8es necessarias para o funcionamento dos sistemas e das estruturas associadas
a coordenacdo e monitorizagdo estratégica do PT 2030, bem como o desenvolvimento de competéncias
das varias estruturas institucionais em matéria de coordenacdo, gestdo e acompanhamento e controlo
dos fundos e de outros atores institucionais que contribuam para a implementacao do PT 2030.

2. Sistema de Informacdo do PT 2030, assegurando que o atual sistema de informacdo possa ser
melhorado, aperfeicoado e consolidado para responder aos desafios colocados no ambito do PT 2030,
continuando a priorizar a desmaterializacdo de processos e a modularidade da sua arquitetura,
compreendendo todo o ciclo de vida das operac¢des e procurando reduzir os encargos administrativos
dos beneficiarios e reforcar a seguranca dos Sl associados aos futuros PO.

3. Seguranca dos sistemas de gestado e de controlo, assegurando todas as condi¢8es necessarias para
garantir a adequada seguranca dos sistemas de gestdo e controlo, melhorando os mecanismos e a
implementa¢do das condi¢cBes necessarias ao exercicio das competéncias das varias estruturas
institucionais no que se refere ao controlo dos fundos.

4. Informagdo e comunicagdo do PT 2030, assegurando o reconhecimento e a valoriza¢do do papel da
Unido Europeia enquanto fonte de financiamento das operacfes, a demonstracdo do esforco de
investimento nacional que acompanha o financiamento das mesmas e o reconhecimento, por parte dos
cidadaos, do papel dos FUNDOS no desenvolvimento do pais, como um todo, e das suas regibes, através
da implementacdo dos mecanismos de comunicagdo a adotar no ambito do PT 2030. Deve,
paralelamente, assegurar a divulgacdo das oportunidades de financiamento proporcionadas pela
interven¢do conjunta dos fundos com o Estado Portugués e disseminar os resultados alcancados pelas
operagdes.

5. Capacitacao do ecossistema dos fundos incluindo organiza¢des responsaveis pela definicdo e
avaliacao das politicas publicas e aumentar a capacidade de atuacdo dos beneficiarios,,
assegurando a melhoria da capacidade de gestdo estratégica dos Fundos e da capacidade de gestdo
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operacional, bem como o aumento dos niveis de preparagdo, conhecimento e capacidade de atuacdo
dos beneficiarios, criando condi¢des de suporte favoraveis para uma execucdo eficaz, eficiente,
impactante e reconhecida dos fundos, bem como assegurando uma abordagem mais estratégica,
coerente e articulada do planeamento e da programacao, nomeadamente através da capacitacdo das
organizacGes responsaveis pela definicdo e avaliagdo das politicas publicas e instrumentos de
planeamento e de desenvolvimento regional, e deste modo aumentar os niveis de preparacao,
conhecimento e capacidade de atua¢do do ecossistema de Fundos.
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03. Questdes de Avaliagcao

3.1. As necessidades estao corretamente diagnosticadas?

A resposta a esta questdo centra-se na avaliagdo da cobertura e da adequabilidade das necessidades
diagnosticadas no POAT face a experiencia de implementa¢do no periodo 2014-2020 e aos diversos
referenciais de suporte a estrutura¢do da sua légica de interven¢do (em termos de coordenacdo, gestdo,
monitorizagdo, controlo e auditoria dos Fundos e em termos de capacitagdo institucional do ecossistema de
Fundos), ou seja, aferindo se o diagndstico de necessidades efetuado concorre para garantir uma elevada
eficacia e eficiéncia na implementa¢do do Programa.

No quadro de estruturacdo do documento programatico existente num primeiro momento deste exercicio
avaliativo (04.02.2022; Modelo para os programas apoiados pelo FEDER (objetivo de Investimento no
Emprego e no Crescimento), pelo FSE+, pelo Fundo de Coesao, pelo FT) e pelo FEAMPA - artigo 21.°,n.°3) e
que suportou a analise realizada a data (25.11.2021), concluiu-se que as necessidades diagnosticadas
estavam contempladas, ainda que de forma indireta e/ou induzida, apenas numa componente: “1. Estratégia
do programa: principais desafios em matéria de desenvolvimento e linhas de acdo”. Na versdo seguinte, de
suporte a analise realizada no Relatorio Intercalar (20.12.2021), para além da componente “1. Estratégia do
programa: principais desafios de desenvolvimento e respostas politicas” também a componente “2.B.4.
Obijetivos especificos e resultados esperados”, sinalizava algumas necessidades. Em fun¢do da evolucdo
verificada, concluiu-se pela existéncia de “algum retrocesso nas especificidades e profundidade das analises
realizadas de suporte ao diagnostico, porventura decorrentes das condicionantes impostas pelo modelo
adotado, nomeadamente em termos de dimensdo maxima de caracteres a utilizar”.

Os conteldos existentes nesse momento avaliativo refletiam, genericamente, a experiéncia de
implementa¢do do POAT 2020, no caso da dimensdo “coordenacgdo, gestdo, monitorizagdo, controlo e
auditoria dos Fundos”, que se traduziam em quatro dos cinco objetivos especificos a prosseguir,
enquadrados no Unico eixo de atuacdo do Programa. Sublinhava-se entdo que esta focalizacdo era tributaria
do processo de continuidade que estes quatro primeiros objetivos especificos do Eixo representavam.

Aprovado por Decisdo da Comissdo, o POAT 2020 estava dimensionado num unico eixo, exclusivamente
financiado pelo FEDER, organizando-se em quatro objetivos especificos, a saber:

e 1.1. Garantir o funcionamento eficiente dos sistemas e estruturas de coordenacgdo, gestao,
monitorizacao e avaliacdo;

e 1.2. Garantir o desenvolvimento do sistema de informag¢do do PT 2020;
e 1.3. Garantir a adequada seguranca dos sistemas de gestdo e controlo;
e 1.4. Garantir uma ampla informag¢do e comunica¢do do PT 2020 e dos FEEI".

Neste quadro, e dado o processo de continuidade que se pretendia prosseguir nestas dimensdes, a
componente “1. Estratégia do programa: principais desafios de desenvolvimento e respostas politicas”
encontrava-se quase exclusivamente focada nas licdes de experiéncia retiradas pela AG POAT 2020,
procurando que os constrangimentos e necessidades registados se assumissem como ensinamentos para

este novo periodo de programacao.
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Ndo obstante genericamente as necessidades estivessem apresentadas, sinalizou-se no Relatério Intercalar
a importancia de ndo descurar um processo continuo de melhoria com base nos resultados da experiéncia,
considerando-se relevante que fossem incluidas, com outro detalhe, algumas das dificuldades que foram
sendo sentidas e que retiraram eficacia e eficiéncia a implementa¢do do Programa.

A titulo de exemplo, apontou-se que poderiam ser integradas referéncias as quest@es justificativas das
reprogramacOes efetuadas, como no caso da “Proposta de reprogramacao/26-03-2021" que se
consubstanciou na “necessidade, verificada, fundamentada e adequada, de financiamento de projetos de
entidades externas a administracao publica, que sejam definidos como relevantes para a operacionalizacdo
de instrumentos criticos a interoperabilidade com a AD&C no futuro”.

Relativamente a segunda dimensdo estruturante, que representava o quinto objetivo especifico do Unico
eixo de atua¢do do programa a data "Aumentar a capacidade de atuacdo dos beneficiarios”, afigurava-se
muito importante densificar a componente “1. Estratégia do programa: principais desafios de
desenvolvimento e respostas politicas”, com base no diagndéstico de necessidades efetuada no “Roteiro para
a Capacitagao do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para o Periodo 2021-2027", Relatério Final”,
apresentado a 16 dezembro de 2021.

No Roteiro, as necessidades foram classificadas em “Dimensdes-chave”, desdobrando-se em “Dominios de
vulnerabilidade”. Neste quadro seria fundamental que as insuficiéncias detetadas e a analise realizada as
falhas de capacidade administrativa, que suportam o posterior plano de acdo, em larga medida a financiar/a
apoiar, através do POAT 2030, deveriam estar refletidas na componente assinalada (1. Estratégia do
programa).

Sublinhe-se que a construcdo do Roteiro teve como uma das suas marcas distintivas a intensa participacao
dos atores do ecossistema de Fundos, garantindo uma plena adequacdo as necessidades sentidas pelos
multiplos atores envolvidos nesse ecossistema, sobretudo em termos da sua capacitacdo. Relativamente a
este processo amplamente participativo, releva:

e i. a auscultacdo dos diversos protagonistas do ecossistema dos Fundos como as Autoridades de
Gestdo (AG) dos Programas e Organismos Intermédios (Ol), bem como as entidades de controlo,
certificacdo e auditoria, até aos beneficiarios finais e a comunicag¢do social;

e ii.arealizacdo de seis sessdes focus group tematicos, abrangendo os dominios de atuacdo das redes
relevantes de articulag¢do funcional e de capacitagdo institucional do PT 2020;

o ii. a realizagdo de trés sessdes focus group de natureza mais funcional e transversal onde
participaram as entidades com maiores responsabilidades na gestdo e operacionalizacdo dos
programas operacionais e pela certificacdo e auditoria, e, ainda, avaliadores e 6rgdos de
comunicacdo social.

Esta metodologia garante que existe uma perfeita adequacao das necessidades diagnosticadas face aos
constrangimentos e debilidades que tém marcado o envolvimento dos diversos atores-chave e beneficiarios
dos fundos, pelo que deveriam ser integradas na “1. Estratégia do programa” todas as que se apresentavam
alinhadas com as linhas de atuacado e objetivos especificos a prosseguir com o POAT 2030.

Por outro lado, o PO tem também um papel importante, seja pelo contributo direto na prossecucdo de

algumas politicas publicas e reformas do Estado, seja pela capacidade de lideranca e efeito de contagio que
pode assumir junto das entidades da administracdo publica, que interagem diretamente com o Programa.
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Neste quadro, considerava-se determinante a alusdo a alguns referenciais de politica e aos objetivos a
prosseguir e para os quais o POAT 2030 tera um contributo importante.

Dimenséao Chave Dominios de vulnerabilidade Principais insuficiéncias de capacidade administrativa Intensidade

1. Dificuldade na apropriacio dos principios e objetivos da Politica de Coesdo e/ou na sua
articulagdo com os objetivos das politicas publicas nacionais.

Definicdo de politicas publicase  qurtligadesRaEEHinIca6 & Bvaliagao de politicas pabli
1 instrumentos de planeamento EEETlEEspablicas: Lol
3.Indispensabilidade dos processos de planeamento estratégico territorial a montante da
programacio.
EEEEEDELE 4. Processos de pr &o pouco participados e pouce adaptados as ificidad |
Politicas e de oLt L
N gionais.
Instrumentos Desenho e operacionalidade dos - _
2 instrumentos de programagéo, dos  (ISiCOMplexidade da regulamentacio associada a execugiio dos Fundos. | | |
quadros regulamentares e dos ibilidade dos instr -
avisos de concurso " Wb | | |
7.Falta de pl e previsibilidade no | de Avisos de Concurso.

%0 dos recursos humanos em dominios principios e
Adequacdo e preparacgdo dos _“ €6 ividades de gestdo. Lol

recursos humanos afetos as 9. Dificuldade em atrair, reter e renovar recursos humanos nas estruturas de gestao,

estruturas de gestdo, controlo e controlo e monitorizagio.
monitorizagéo, » X
KBZ 10. d das praticas (métodos ou prazos). -
KN oo
A . 11. Cultura organizacional dos Fundos.
a4 avaliag&o dos instrumentos de 12. Deficit na adogéo do principio de orientagdo para resultados. |
Estruturas MORTan 52y 13. Insuficiente dotagéo de recursos humanos para o exercicio das competéncias. |
de Gestédo
et =E, (714 Complexidade e exigéncia dos procedimentos -
5  certificagfio, pagamento, auditoria 15. Falta de uniformizacdo nos conceitos e procedimentos L
el 16. Prazos de anlise excessivamente longos |
Capacidade dos beneficiarios para 17. Lacunas no hecil das regras e pr di
6  prosseguirem uma acéo eficientee e P
%‘,@} eficaz orientada para os resultad ji==omp as = Srluae L
Beneficiarios inistrati (19. Procedimentos administratives i ivei ——
5  Encargos administrativos dos [pouco
beneficidrios 20. Complexidade do processo de contratagéo publica |
Sistema de governagéo (articulagio 21. Probl de dos beneficiari -
8  funcionalentreatores do (7 22.Problemas de articulagéo entreas AG e os O1 .
Scessissnal 23. Problemas de governanga multinivel e multiactor -
S RO SEeE S Hade g usatilidack. =
) o Sistema de informagio (agilidadee 25.Faltade internperabilidad’edos sistemas de informacé&o e existéncia de redundancias. |
SISl:"'-?S de eficacia) 26. Desadequagéo do Balcdo Unico para as necessidades dos beneficiarios.
0io P - .
P 27. Probl naoper lizagdo e o do sistema de informagéo
; . A (1 28.Eficiciada comunicagio [
10 | Informagio(estratégiae agsio) 29.Di e AT e S ST

Quadro 1. Matriz sintese das necessidades de capacitacao e da sua relevancia
Fonte: CEDRU / EY (2022). Roteiro para a Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coes&o para o Periodo 2021-2027

A modernizacdo do Estado, por implicar melhorias na sua relacdo com cidaddos e empresas, € uma
dimensdo central no processo de mudanca que se procura incutir no pais (Plano Nacional de Reformas,
2016-2022). As medidas a implementar no Programa deverdo também contribuir para reduzir os encargos
administrativos e a simplificar processos junto dos beneficiarios. A modernizacdo do Estado e dos servicos
que presta, facilitando a vida aos cidadd@os e as empresas, é tributaria de uma Administracdo Publica
qualificada e competente. Nesse quadro, o Objetivo Especifico 5, concorria também para promover a
qualificacdo da Administracdo Publica e, deste modo, adequa-se aos objetivos consagrados no Programa
Nacional de Reformas.

A modernizagdo e o desenvolvimento da Administra¢do Publica passam por abordagens que potenciem a
prestacdo de servicos publicos de forma mais eficiente, eficaz, simples e rapida. O diagndstico deveria
reforcar esta perspetiva, relevando a importancia do Programa para este objetivo de politica publica
nacional. Sublinhava-se no Relatério Intercalar, que com o objetivo de promover a elevacdo das
competéncias dos funcionarios publicos, até 2018, no ambito do PT 2020, no quadro de moderniza¢do e
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capacitacdo da administracdo publica, foram implementados mais de 300 projetos, num investimento
superior 283 milhdes de euros (83 milhSes de euros executados).

Por outro lado, a Estratégia para a Inovacao e Modernizacao do Estado e da Administracdo Publica 2020-
2023 (Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 55/2020, de 31 de julho), tem como objetivo reforcar a aposta
na moderniza¢do administrativa para melhor servir os cidaddos e as empresas. Este documento estratégico,
estd estruturado em quatro eixos: 1. investir nas pessoas; 2. desenvolver a gestdo; 3. explorar a tecnologia;
e 4. reforcar a proximidade. Também, neste caso, seria importante a referéncia aos principais objetivos a
prosseguir, alguns deles concordantes com a atuagdo do Programa.

Em conclusdo, genericamente as necessidades diagnosticadas correspondiam a experiéncia do atual periodo
de programacdo e, em concreto, as dificuldades e necessidades com que se deparou a AG POAT (e de outros
atores que interagem com o Programa). Da analise da consisténcia e cobertura do diagndéstico do POAT, face
as necessidades apontadas nos referenciais consultados, afigurava-se determinante densificar/enriquecer

algumas dimens&es-criticas em termos de necessidades, sobretudo no que se refere a capacita¢do
institucional do ecossistema de Fundos.

Deste modo, assinalaram-se como recomendacdes, no Relatério Intercalar:

o densificar e robustecer o ponto 1. Estratégia do programa: principais desafios em matéria de
desenvolvimento e linhas de ag¢do (incluindo o quadro 1, com a justificacdo dos Objetivos
Especificos), onde se infere o contexto de necessidades alvo de resposta pelo Programa, com
informacdo complementar, nomeadamente de diversos referenciais de suporte a estrutura¢do da
sua logica de interven¢do na dimensdo da capacitagdo institucional do ecossistema de Fundos
(sobretudo, do “Roteiro para a Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para
o Periodo 2021-2027", Relatério Final”, apresentado a 16 dezembro de 2021) e do seu contributo
para a prossecucdo de algumas politicas publicas e reformas do Estado;

o explicitar e aprofundar as necessidades que serdo a base dos dominios de atuacdo do Programa,
bem como os seus fundamentos.

Concluia-se ainda no Relatério Intercalar que com a densificacdo das necessidades, de modo a ndo estar
quase exclusivamente centrado na experiéncia de implementacdo no periodo 2014-2020, e com o
alinhamento das respostas para satisfazer essas necessidades deveria garantir-se uma maior eficacia e
eficiéncia na implementagao do novo Programa, face a experiéncia do POAT 2020.

Posteriormente, foram ainda enviados contributos especificos para apoiar a AG na versao final do Programa
a submeter para aprecia¢do formal da CE, nomeadamente a 30 de maio de 2022. Esta interacdo, permitiu
integrar novos conteldos propostos pela equipa de avaliagdo, com vista a reforcar a ligacdo do programa
ao instrumento “Roteiro para a Capacitagéo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesédo” e assim reforcar
0 enquadramento estratégico do POAT2030. Assim, foram integradas referéncias especificas no ponto 1.
“Estratégia do programa: principais desafios e respostas politicas”, como sejam:

O diagnéstico realizado as necessidades e fragilidades de capacidade de gestéo e execucdo dos Fundos, no dmbito
do Roteiro para a Capacitagéo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para o Periodo 2021-2027"
permitiu identificar as dreas-criticas a carecer de uma maior aposta, o que gerou um quadro estratégico
estruturado em quatro eixos estratégicos: 1. Melhorar a capacidade de gestdo estratégica dos fundos; 2. Melhorar
a capacidade de gestéo operacional dos fundos; 3. Aumentar os niveis de preparacdo, conhecimento e capacidade
de atuagdo dos beneficidrios; 4. Criar condicdes de suporte favordveis para uma execugdo eficaz, impactante e
reconhecida dos fundos.
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Assim, o Quadro Estratégico do Roteiro de Capacitaco apontou 10 objetivos especificos a prosseguir. A
concretizaglio desses objetivos assenta num plano de capacitagdo a implementar ao longo do ciclo de
programagdo, entre 2021 e 2027, focado em dotar os diversos atores do ecossistema das competéncias e dos
instrumentos que lhes permitam executar os Fundos de forma mais assertiva, eficaz, eficiente e impactante. O
POAT 20230 serd o principal instrumento de execu¢do do plano de agéo delineado.

A execugdo através do POAT 2030 dos projetos estruturantes sinalizados no Roteiro, que contemplam diversas
acles, permitird atuar de forma mais intensa e responder de forma efetiva sobre uma das principais
recomendacdes assinaladas no Roteiro, nomeadamente sobre a necessidades de robustecer a capacitagdo de
todos os atores relevantes para aumentar a qualidade e eficdcia da execug¢do dos Fundos.

Dada a importéncia atribuida a esta dimenséo, nomeadamente & necessidade de responder aos desafios de
capacitacdo das fungbes de planeamento, programagdo, gestdo, acompanhamento e controlo, bem como de
aumentar a capacidade de atuagéo dos beneficidrios, o POAT 2030, contempla na sua arquitetura programdtica
uma linha especifica de atuacdo para lhe dar cobertura e enquadrar os projetos estruturantes a desenvolver “5.
Capacitacdo do ecossistema dos fundos”.

O Acordo de Parceria refor¢a a importéancia estratégica e operacional do POAT2030 e o seu papel para a execu¢do
do plano de agéo definido no Roteiro assinalando que esse plano se assume como “um elemento estruturante do
Programa de Assisténcia Técnica 2030, tendo ainda relevéncia nos eixos de assisténcia técnica dos programas
temadticos e regionais”.

Aversdo submetida e que serve de base a presente andlise (6 de junho de 2022) tem importantes alteracdes
a registar, nomeadamente em termos de arquitetura programatica, mas também da propria estruturagao
padronizada dos contetddos do “formulario/indice do Programa”, mais simplificada. Por um lado, o programa
passou a ser dimensionado numa Unica prioridade, financiada pelo FEDER, e estando organizado em torno
de cinco tipologias de acdo (1. Funcionamento dos sistemas e das estruturas de coordenacdo, gestdo,
controlo e auditoria, monitorizacdo e avaliacdo; 2. Sistemas de Informacdo do PT 2030; 3. Seguranca dos
sistemas de gestdo e de controlo; 4. Informagdo e comunicagdo do PT 2030 e dos Fundos associados; 5.
Capacitacdo do ecossistema dos fundos, incluindo organizac8es responsaveis pela definicdo e avaliagdo das
politicas publicas e aumentar a capacidade de atuacdo dos beneficiarios), por outro lado, retirando
relevancia e potencial para uma melhor explicitacdo da matriz estratégica e da cadeia de impactos a
desenvolver, com a “extin¢cdo” da componente “2.B.4. Objetivos especificos e resultados esperados”.

Neste novo quadro de analise e face as obriga¢des associadas ao formulario/indice de Programa, afigura-se
gue genericamente as necessidades estdo corretamente identificadas, tendo sido a esmagadora maioria das
recomendagdes e propostas de contelidos sinalizadas pelo exercicio avaliativo acolhidas no processo de
programacdo, com especial destaque para a densificacdo das licdes de experiéncia e uma maior explicitacdo
da légica de intervenc¢do na dimensdo da capacitacao institucional do ecossistema de Fundos. Nao obstante
considera-se que outras dimensdes propostas, e ndo incluidas, poderiam ter sido alvo de maior ponderacao,
nomeadamente em termos da referéncia explicita ao contributo das a¢des propostas para a prossecugao de
algumas politicas publicas e reformas do Estado, como sejam a Estratégia para a Inovacdo e Modernizagao
do Estado e da Administracdo Publica 2020-2023 ou o Programa Nacional de Reformas.
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3.2. A estratégia e os objetivos propostos sao relevantes para dar
resposta as necessidades diagnosticadas?

A resposta a esta questdo centra-se na avaliacdo da coeréncia da estratégia e dos objetivos definidos
(atividades e subactividades que estruturam a cadeia de impactos) com o diagndéstico, nomeadamente se
sdo relevantes enquanto resposta as necessidades diagnosticadas.

No quadro das insuficiéncias referenciadas em termos de diagndstico das necessidades, que foram
caracterizando as diversas fases do processo de avaliacdo/programacdo, ndo foi possivel efetuar um
exercicio matricial consistente de coeréncia entre a estratégia e os objetivos do POAT e o diagnostico que
Ihe serve de base, de modo a aferir da adequacdo da estratégia. Ndo obstante, face aos objetivos gerais a
prosseguir com o Programa que corporizam a estratégia (i. melhorar o desempenho das administra¢des
responsaveis pela gestdo dos Fundos; ii criar um ecossistema mais preparado para lidar com os novos
desafios de competitividade, inclusdo, transicdo energética e ecoldgica; iii. assegurar uma boa divulgacdo e
compreensdo pelos cidaddos da utilizacdo dos Fundos em Portugal) e ao quadro de atividades que
estruturam a cadeia de impactos (légica de interven¢do do Programa) e o seu alinhamento com as tipologias
de acdo da arquitetura programatica do POAT 2030 é possivel realizar uma leitura avaliativa simplificada.

De modo a ter uma maior abrangéncia de evidéncias e um quadro o mais denso possivel de informacéo
relevante, para a analise realizada foram adotadas as diversas versGes do Programa disponibilizadas a
equipa de avaliagdo.

Objetivo
Especifico/tipologia
de acao POAT 2030

Necessidades diagnosticadas

Objetivo estratégico

Sendo o POAT 2021-2027
(POAT 2030) o suporte
instrumental para o
desenvolvimento da
estratégia global definida
para os diversos sistemas
e estruturas, o Relatério

Assegurar as condi¢des necessarias para
o funcionamento dos sistemas e das
estruturas associadas a coordenagdo e
monitorizagdo do PT 2030, bem como o
desenvolvimento de competéncias das
vdarias estruturas institucionais em

matéria de coordenagdo, gestdo e Intercalar  sinalizou a
acompanhamento e controlo dos Melhorar 0 importancia de reforcar o
Fundos e de outros atores institucionais dese.m‘penh? das Diagndstico com
que contribuam para a implementagao admlnlstlrag.oes evidéncias das
do PT 2030. responsaveis Pela  Funcionamento dos necessidades,
Evidéncias especificas: gestao dos Fundos sistemas e das nomeadamente em
. - estruturas de fungdo das licbes de
» necessidade de reforco da coordenacgéo d . ¢ iéncia d ¢ iod
do novo modelo de governagéio técnica  Criar um ecossistema cootr~ enagdo, ;gsir;g(;a o periodo
do PT 2030 mais preparado para 885td0. et
) B _lidar com os novos ™Monitorizagao € Face & evolugio registada
e necessidade de disponibilizar o apoio ) avaliacdo .
o N - desafios de nos conteddos ao longo
necessdrio o implementa¢do  dos L
. - competitividade, do processo e face aos
sistemas e estruturas de coordenagdo e . ~ Cx .
PR L inclusdo,  transicdo contetdos que o
monitoriza¢do  estratégica, e ao e o ) R
; . energética e ecolégica integram a data
funcionamento  dos  sistemas e (limitados olas
estruturas de  gestdo  financeira, obrigaces associa dgs 20
acompanhamento, avaliagdo, controlo e & «;’ S
formulario/indice do

comunicagdo;

e necessidade de produzir conhecimento
para facilitar o processo de deciséo das
politicas publicas;

Programa), é possivel
concluir que a estratégia e
a tipologia de acdo
definida (Funcionamento
dos sistemas e das
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o necessidade de contribuir para uma
melhor eficdcia e eficiéncia na utilizagdo
dos Fundos;

e necessidade de melhoria dos modelos
de planeamento e dos procedimentos de
monitorizagdo e de avaliagdo dos FEEI;

o necessidade de qualificagéo continua e
melhoria progressiva do desempenho
das equipas internas;

e necessidade de garantir a preparagéo
técnica adequada das equipas de
recursos humanos das estruturas de
gestdo, controlo e monitorizagéo dos
Fundos, para facilitar a integragdo de
novos elementos das equipas, o que
ocorre com maior concentracdo nas
transices de ciclos;

necessidade de desenvolver iniciativas
de producéo de conhecimento que
facilitem o processo de deciséo sobre
politicas publicas e contribuam para
melhorar a eficdcia e eficiéncia na
utilizagdo dos Fundos.

Assegurar que o atual sistema de
informacdo possa ser melhorado,
aperfeicoado e consolidado para
responder aos desafios colocados no
ambito do PT 2030, continuando a
desmaterializacdo de processos e a
modularidade da sua arquitetura,
compreendendo todo o ciclo de vida das
operacbes e procurando reduzir os
encargos administrativos dos
beneficiarios e reforcar a seguranca dos
Sl associados aos futuros PO.

Evidéncias especificas:

o Necessidade de alteracdo de algumas
formalidades administrativas
(simplificagdo e reducéo de prazos),
nomeadamente  de  apresentagdo,
avaliagdo, aprovacdo de projetos,
contratualiza¢do de financiamentos e
reembolso de despesas;

“Necessidade de diminuir os custos
administrativos gerais dos organismos
publicos que gerem os programas e dos

beneficidrios;

o Necessidade de aumentar
significativamente a transparéncia dos
procedimentos

Necessidade de disponibilizar aos
beneficidrios dos fundos ferramentas de
autoafericdo do cumprimento de
requisitos;

Necessidade de adaptar os sistemas de
informacgéo dos FEEl, em termos de
reforco da sua integracdo e em termos
de alargamento dos procedimentos de
transmissdo eletronica de dados.
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Melhorar o
desempenho das
administra¢des
responsaveis pela
gestao dos Fundos

Criar um ecossistema
mais preparado para
lidar com os novos

desafios de
competitividade,
inclusdo,  transicdo

energética e ecologica

Sistema de
Informagdo do PT
2030

Relatério Final

estruturas de
coordenagao, gestao,
controlo e auditoria,
monitoriza¢ao e
avaliagdo) concorrem
para uma resposta eficaz
as necessidades
diagnosticadas nesta
linha de atuagdo do
Programa.

O Sistema de Informacdo
PT 2030, assume-se como
a ferramenta central de
suporte ao sistema de

gestao, coordenacao,
certificagao,
monitoriza¢ao e

auditoria. Assinala-se no
diagnostico a importancia
da valorizagdo do Sistema

de Informacao do
PT2020, e da sua
reutilizacdo mediante

diversas adapta¢des. O
Relatério Intercalar
sinalizou a importancia
de aprofundar algumas
evidéncias de problemas
e constrangimentos
existentes no atual Sl
PT2020, que se mantém
pertinentes.

Face a evolugdo registada
nos conteddos ao longo
do processo e face aos

conteudos que o
integram a data
(limitados pelas
obriga¢des associadas ao
formulario/indice do
Programa), é possivel

concluir que a estratégia e
a tipologia de agao

definida (Sistemas de
Informagdo do PT 2030)
concorrem  para uma
resposta eficaz as
necessidades

diagnosticadas nesta
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o Necessidade de desmaterializacéo de
processos e reduzir 0s encargos
administrativos dos beneficidrios;

o Necessidade de reforcar a seguranca
dos SI associados aos futuros PO;

o Necessidade de alargamento dos
procedimentos de transmissdo
eletrénica de dados, bem como de
suporte as iniciativas de simplificagdo e
refor¢o da transparéncia e reporte.

Assegurar  todas as  condi¢des
necessarias para garantir a adequada
seguranca dos sistemas de gestdo e
controlo, melhorando os mecanismos e
a implementacdo das condicbes
necessarias ao exercicio das
competéncias das vdrias estruturas
institucionais no que se refere ao
controlo dos Fundos.

Evidéncias especificas:

e necessidades de continuar a garantir
uma correta e segura utilizacdo dos
recursos;

necessidade de reduzir o erro no
cumprimento dos requisitos;
necessidade de melhorar 0s
mecanismos e a implementagdo das
condicbes necessdrias ao exercicio das
competéncias das vdrias estruturas
institucionais no que se refere ao
controlo dos FEE/

Assegurar o reconhecimento e a
valorizacdo do papel da Unido Europeia
enquanto fonte de financiamento das
operacdes, a demonstra¢do do esforgo
de investimento nacional que
acompanha o financiamento das
mesmas e o reconhecimento, por parte
dos cidadédos, do papel dos Fundos no
desenvolvimento do pais, como um
todo, e das suas regibes, através da
implementagdo dos mecanismos de
comunicagdo a adotar no ambito do PT
2030.

Assegurar a divulgacdo das
oportunidades de financiamento
proporcionadas pela intervencao

Melhorar o
desempenho das
administragdes
responsaveis pela
gestao dos Fundos

Criar um ecossistema
mais preparado para
lidar com os novos

desafios de
competitividade,
inclusao, transicao

energética e ecoldgica

Assegurar uma boa
divulgacdo e
compreensdo  pelos
cidaddos da utilizagdo
dos Fundos em
Portugal

Seguranga dos
sistemas de gestdo e
de controlo

Informacgao e
comunicagdo do PT
2030 e dos FEEI
associados

linha de
Programa.

atuagdo do

Reforcar a seguranca dos
SI é um objetivo central
do POAT2030,
nomeadamente através
da implementacdo das
melhores condi¢Bes para
esse exercicio.

O Relatério Intercalar
sinalizou a importancia

de robustecer o
Diagndstico com
evidéncias da

necessidade de reforco
da seguranca dos
sistemas, nomeadamente
em fun¢do das licbes de
experiéncia do periodo
2014-2020.

Face a evolugdo registada
nos conteddos ao longo
do processo e face aos

conteudos que o
integram a data
(limitados pelas
obriga¢des associadas ao
formulario/indice do
Programa), é possivel

concluir que a estratégia e
a tipologia de acdo
definida (Seguran¢a dos
sistemas de gestdo e de
controlo) concorrem para
uma resposta eficaz as
necessidades

diagnosticadas nesta
linha de atuacdo do
Programa.

O POAT 2030, através das
acdes de informagdo e

comunicagao a
empreender, é
fundamental para
aumentar o

reconhecimento e a
valorizacdo do papel da
Unido Europeia no
desenvolvimento do pais
(fonte de financiamento
de intervencdes
estruturais).

No Relatério Intercalar
considerava-se
importante reforcar o
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conjunta dos Fundos com o Estado
Portugués e disseminar os resultados
alcancados pelas operacdes.

Evidéncias especificas:

o Necessidade de  aprofundar a
comunicagéo e difuséio do
conhecimento sobre boas prdticas e os
resultados das politicas estruturais;
Necessidade de colmatar o
desconhecimento que subsiste sobre a
dimensdo e a importdncia das politicas
estruturais no quotidiano dos cidadéos;
Necessidade de promover um maior
reconhecimento e valorizagéo do papel
da Unidio Europeia enquanto fonte de
financiamento das operagdes;
Necessidade de assegurar a divulgagdo
das oportunidades de financiamento

proporcionadas  pela  interven¢éo
conjunta dos FEEI com o Estado
Portugués;

Necessidade  de  disseminar  os
resultados alcancados pelas operagdes;
Necessidade de melhoria dos canais e
da clareza da comunicagdo em que
assenta a interac¢éo com os beneficidrios
e os cidaddos em geral

Assegurar a melhoria da capacidade de
gestao estratégica dos Fundos e da
capacidade de gestdo operacional, bem
como aumentar os niveis de preparagao,
conhecimento e capacidade de atuagdo
dos beneficidrios, criando condi¢des de
suporte favoraveis para uma execugdo
eficaz, eficiente, impactante e
reconhecida dos Fundos.

Evidéncias especificas:

o necessidade de prosseguir os esfor¢os
de formagdo continua para o
desenvolvimento e consolida¢do das
capacidades dos organismos com
responsabilidades de gestéo;

e necessidade  de intensificar  os

programas de formagéo com vista ao

fortalecimento das capacidades dos
beneficidrios, adaptada as novas
exigéncias do PT 2030 de focaliza¢do
nos resultados, com destaque para
matérias de maior novidade ou
complexidade como os auxilios estatais,

o acompanhamento dos projetos

geradores de receita, as andlises custo-

beneficio, o investimento sustentdvel, os

impactes ambientais, a preparagdo e

gesttio de operacbes territoriais

integradas;

Necessidade de promover a capacitacdo

institucional para a melhoria dos

modelos de planeamento e dos
procedimentos de monitorizaghio e de
avaliagdo dos FEEI;
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Melhorar o
desempenho das
administragdes
responsaveis pela
gestao dos Fundos

Criar um ecossistema
mais preparado para
lidar com os novos

desafios de
competitividade,
inclusao, transi¢ao

energética e ecoldgica

Aumentar
capacidade
atuacdo
beneficiarios

de
dos
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Diagnéstico com
evidéncias dos resultados
obtidos neste dominio do
periodo 2014-2020.

Face a evolucdo registada
nos contetddos ao longo
do processo e face aos

contetidos que o
integram a data
(limitados pelas
obriga¢des associadas ao
formuldrio/indice do
Programa), é possivel

concluir que a estratégia e
a tipologia de acdo
definida (Informacdo e
comunicagao do PT 2030
e dos Fundos associados)

concorrem para uma
resposta eficaz as
necessidades

diagnosticadas nesta

linha de
Programa.

atuagdo do

Aumentar os niveis de
preparacao,
conhecimento e
capacidade de atuagdo de
todos os atores do
ecossistema é
fundamental para uma
melhor gestdo e execu¢do
dos Fundos, pelo que as
acbes a desenvolver
neste ambito de atuagdo
do Programa sdo
determinantes.

No Relatério Intercalar
assinalava-se que em
funcdo da existéncia de
um referencial atualizado
das necessidades neste
dominio e da estratégia e

objetivos a prosseguir
(Roteiro para a
capacitacao) era
fundamental robustecer
o Diagnéstico  com
evidéncias.

Esta recomendacdo foi

amplamente
prosseguida, passado a
Estratégia a contemplar
diversos conteudos
especificos associados ao
levantamento de
necessidades nesta
dimensao.
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Objetivo

Necessidades diagnosticadas Objetivo estratégico | Especifico/tipologia
de acdo POAT 2030

o Necessidade de aumentar os niveis de

preparacdo, conhecimento e
capacidade de atuagéo dos
beneficidrios.

Quadro 2. Matriz de adequabilidade dos objetivos (estratégicos e especificos) as necessidades diagnosticadas
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo 25 de novembro de 2021; versdo de 4 de fevereiro de 2022; versdo de 6
de junho 2022)

Em conclusdo, genericamente, a estratégia e os objetivos e tipologias de acdo propostos sdo relevantes para
dar resposta as necessidades diagnosticadas. No Relatério Intercalar, assinalava-se como determinante
densificar/enriquecer algumas dimensdes-criticas em termos de necessidades/diagnéstico, sobretudo no
que se refere a capacitagdo institucional do ecossistema de Fundos, de modo a estabelecer um quadro mais
sustentado de evidéncias e assim justificar da adequacdo das respostas enquadradas no Programa. Da
andlise a Ultima versdo do Programa (6 de junho de 2022), conclui-se que esta recomendac¢do foi
amplamente acolhida, tendo sido aprofundada a dimensdo estratégica e o alinhamento do objetivo
/tipologia de acdo em causa neste dominio de atuacdo do Programa, com as necessidades diagnosticadas
no Roteiro para a Capacitacao.

3.3. As intervencOes propostas sao coerentes entre si e
complementares com outras que concorrem para os
mesmos objetivos?

A resposta a esta questdo centra-se na verificagdo da consisténcia interna e externa das intervencdes
propostas e da respetiva adequabilidade relativamente aos objetivos definidos e na avaliagdo do potencial
de complementaridade dessas interven¢Ses com outras, concorrendo para robustecer a estratégia a
prosseguir ou se, pelo contrario, evidenciam um potencial de conflito (sobreposic&es, fragmentacdo, efeitos
divergentes), gerando constrangimentos e condicionando os resultados esperados.

No ambito das interven¢des apresentadas no POAT 2030 (que conheceu uma evolu¢do da versdo 25 de
novembro de 2021 para a versao de 4 de fevereiro de 2022 e desta para a versdo de 6 de junho de 2022,
considerando as varias recomendacdes preliminares desenvolvidas pela equipa, parcialmente integradas), é
possivel realizar uma leitura avaliativa do ponto de vista de um exercicio matricial de verificacdo da
adequabilidade e da consisténcia interna dessas intervenc¢des e da coeréncia externa do POAT 2030 com o
Acordo de Parceria e com os instrumentos mais relevantes de ambito nacional (Programa Nacional de
Reformas - PNR e Plano de Recuperacdo e Resiliéncia - PRR). Esta leitura é desenvolvida, no relatério final,
considerando a ultima versao do POAT 2030 (6 de junho de 2022).

Ao nivel da coeréncia interna, poder-se-a concluir da sua adequabilidade para a prossecuc¢do dos objetivos
e das tipologias de acdo propostos, sendo observavel uma preocupacdo em definir acdes com uma
abrangéncia que possibilite a sua adaptacdo ao longo da concretizacdo do Programa Operacional, indo
também de encontro as opcdes espelhadas nos exercicios de reprogramacdo do POAT 2020,
designadamente da “Proposta de reprogramacdo/26-03-2021” (quadro 3). A coeréncia entre
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objetivos/tipologias de acdo é assegurada pela existéncia de sinergias internas, ou seja, entre as mesmas,

conforme se pode observar através da andlise do quadro 4.

1. FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS E DAS ESTRUTURAS DE COORDENAGAO, GESTAO, MONITORIZAGAO E

AVALIACAO

o Acdes para concretizagdo de condigdes organizativas e
técnicas necessdrias ao exercicio das competéncias do
6rgdo de coordenacdo técnica geral dos Fundos

e Acdes para concretizagdo de um sistema que permita a
adocdo de medidas antifraude eficazes e
proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados,
designadamente desenvolvendo um conjunto de
medidas de natureza preventiva tais como a adog¢do de
um Plano de Gestdo de Riscos de Fraude e Infra¢cdes
Conexas, a¢des de formacdo para as equipas técnicas,
acoes de divulgacao junto dos beneficiarios, ado¢do de
procedimentos internos para analise do risco e adogdo
de procedimentos internos de natureza corretiva

o Acdes necessdrias a coordenagdo estratégica do PT
2030

e Criacdo de instrumentos que acolhendo a experiéncia
do PT 2020, permitam uma melhoria continuada do
tratamento e utilizagdo da informacao, a otimizagdo de
decisdes integrando varios niveis de planeamento, a
preparacdo de metodologias de monitorizagdo e
avaliacdo, entre outros temas e aspetos que concorram
para a melhor satisfacdo dos objetivos e exigéncias da
aplicagdo dos Fundos

e AcBes respeitantes a gestdo, acompanhamento e
controlo do POAT

e A¢Bes de acompanhamento fisico e financeiro das
intervencdes cofinanciadas pelos Fundos

e AcBes de natureza transversal, com impacte ao nivel
dos PO que visem o bom desempenho dos fundos da
politica de coesdo

e Apoio as atividades das redes de articulagdo funcional
que resultem do modelo de governagdo e a outras
redes

e A¢des de promogdo e monitorizagdo da aplicagdo dos
principios da igualdade de oportunidades e da
igualdade de género

o Acgdes inovadoras, de identificagdo e disseminagdo de
boas praticas
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As intervencBes para a concretizagdo de condigdes
organizativas e técnicas necessdrias ao exercicio das
competéncias do érgdo de coordenacdo técnica geral dos
Fundos revelam-se essenciais para o funcionamento
eficiente dos sistemas e das estruturas de coordenacéo,
sendo consideradas adequadas.

As intervenc¢des para concretizacdo de um sistema que
permita a adocdo de medidas antifraude revelam-se
determinantes para assegurar a correta aplicagdo dos
instrumentos de financiamento comunitario em Portugal.

As intervencdes de coordenacgdo estratégica do Portugal
2030 sdo da responsabilidade da AD&C, sendo
responsabilidade do POAT 2030 assegurar o0
funcionamento de sistemas e estruturas de coordenacdo.

A criacdo destes instrumentos é concordante com as
novas orienta¢des que enfatizam a necessidade clara de
reforco da coordenagdo, incorporando as li¢des da
experiéncia de gestdo e acompanhamento da execugdo
dos fundos comunitarios nos Ultimos anos, em particular,
do PT 2020, bem como as conclusdes e recomendagdes
dos principais estudos e relatérios que tém abordado esta
matéria.

As intervenc¢bes revelam-se adequadas no ambito das
necessidades de apoio ao funcionamento de estruturas e
sistemas de gestdo, coordenacdo, monitorizacdo e
avaliagdo dos fundos.

As intervencGes revelam-se adequadas no ambito das
necessidades de apoio ao funcionamento de estruturas e
sistemas de gestdo, coordenacdo, monitorizagdo e
avaliagdo dos fundos.

As intervengdes revelam-se adequadas no ambito das
necessidades de apoio ao funcionamento de estruturas e
sistemas de gestdo, coordenagdo, monitorizacdo e
avaliagdo dos fundos.

As intervenc¢bes revelam-se adequadas no ambito das
necessidades de apoio ao funcionamento de estruturas e
sistemas de gestdo, coordenacdo, monitorizacdo e
avaliagdo dos fundos.

As intervengdes revelam-se adequadas no ambito das
necessidades de apoio ao funcionamento de estruturas e
sistemas de gestdo, coordenacdo, monitorizagdo e
avaliagdo dos fundos.

A identificagdo e a comunicagdo de boas praticas é uma
competéncia do ambito do POAT 2030.
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e AcOes de encerramento de anteriores periodos de
programacdo, bem como ag¢des preparatérias do
préximo periodo de programacao

e AcOes de cooperacdo, intercdmbio de experiéncias e
benchmarking com outros Estados-Membros

e Criacdo de mecanismos que permitam a articulagdo
entre as politicas publicas nacionais e as operagdes
apoiadas pelos programas operacionais

As interven¢des revelam-se adequadas no ambito das
responsabilidades do POAT, no apoio ao encerramento de
anteriores periodos de programacao.

As interven¢des revelam-se adequadas no ambito do
funcionamento das estruturas e sistemas de gestdo,
coordenacdo, monitorizacdo e avaliacdo dos fundos.

Os mecanismos que permitem a articulagdo entre as
politicas publicas nacionais e as operacdes apoiadas pelos
Programas Operacionais afigura-se como uma das formas
de apoio dos mecanismos de coordenagdao, um dos
objetivos do POAT 2030.

1. FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS E DAS ESTRUTURAS DE COORDENAGAO, GESTAO, MONITORIZAGAO E

AVALIAGAO (ESTUDOS E AVALIAGOES)

e Estudos de avaliagdo de natureza estratégica e
operacional, a realizar ao nivel do PT2030 ou de um
conjunto de programas operacionais

e Estudos de avaliagdo no ambito do desenvolvimento
regional e em areas de politica publica com atuacdo dos
Fundos

e Estudos, experimentagao, langamento e demonstragao
de iniciativas-piloto de a¢des nas areas de intervencdo
e elegibilidade dos fundos da politica de coesdo

e Estudos e outras a¢des que conduzam a uma maior
eficacia de aplicacdo dos fundos da politica de coesdo
que se considerem relevantes para a melhoria dos
instrumentos de apoio a decisdo ou que, no ambito da
esfera de atuacdo desses fundos, contribuam para a
concretizacdo das prioridades do PT 2030 e das
orientagdes comunitarias

e Acdes de divulgacdo, dinamizagdo e capacitagdo com
vista ao aumento da qualidade das avaliaces

e Apoio aos principais atores institucionais a escala
regional e sub-regional na elaboracdo de estudos e
outras a¢des visando nomeadamente a definicdo de
planos de acdo e monitorizagdo de politicas publicas no
seu territorio de intervengao

e Estudos e relatérios sobre a Coesédo Econdmica, Social e
Territorial

2. SISTEMAS DE INFORMAGAO DO PT 2030

e A¢Bes necessérias a
implementagdo e
Informacgdo PT 2030

concecdo, desenvolvimento,
manutengdo do Sistema de

¢ Acdes relacionadas com o intercambio de dados com o
sistema de informagdo da Comissdo Europeia (SFC
2021)

e Agbes necessarias a manutencdo de sistemas de
informacdo de anteriores periodos de programacéo

A realizacdo de estudos de avaliagdo de natureza
estratégica e operacional é adequada. Porém, ndo sdo
explicitados quais os Programas Operacionais que estdo
no seu perimetro de atuagao.

A realizagdo de estudos de avaliagdo no ambito do
desenvolvimento regional e em areas de politica publica
com atuagdo dos Fundos revela-se adequada e
suficientemente abrangente.

Arealizacdo de estudos, experimentacdo e langamento de
iniciativas-piloto revela-se adequada e suficientemente
abrangente.

Arealizacdo de estudos e de outras a¢Ges de melhoria dos
instrumentos de apoio é uma acdo adequada no ambito
do POAT 2030.

As intervencdes de divulgacdo, dinamizagao e capacitagao
com vista ao aumento da qualidade das avalia¢cdes sdo
adequadas no @mbito do POAT 2030.

As intervencdes de apoio estao englobadas no ambito de
estudos de avaliagio no que concerne ao
desenvolvimento regional.

A realizacdo de estudos e relatérios sobre a Coesdo
Econ6mica, Social e Territorial revela-se adequada e
suficientemente abrangente, mas deve ser clarificada a
diferenga desta intervencdo e os estudos de avaliagdo no
ambito do desenvolvimento regional e em areas de
politica publica com atuagdo dos Fundos.

As intervencdes necessarias a concecdo, desenvolvimento,
implementagdo e manutengdo do Sl sdo adequadas no
ambito do POAT 2030.

As intervencdes relacionadas com o intercambio de dados
com o SFC 2021 sdo adequadas no ambito do POAT 2030.

As intervenc¢bes revelam-se adequadas no ambito das
responsabilidades do POAT 2030, devendo assegurar a
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o Aces necessarias ao desenvolvimento de Sistemas de
Informac&o para o préximo periodo de programacéo

e Plataformas digitais colaborativas de partilha e
capacitagdo de redes de atores

e Acdes de capacitagdo especificas na area dos sistemas
de informagao

e Acdes para ampliar a agilidade dos sistemas de
informacdo de apoio a gestdo e execugdo dos Fundos

3. SEGURANCA DOS SISTEMAS DE GESTAO E CONTROLO

e A¢Bes de controlo e auditoria concretizadas pela
Autoridade de Auditoria respeitantes aos Fundos

e Acdes que assegurem as condi¢cdes necessarias ao
exercicio das competéncias e a realizacdo de ac¢des de
controlo e auditoria pela estrutura segregada de
controlo, a funcionar junto da Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesdo e as agdes de auditoria e
controlo das operagdes cofinanciadas pelos fundos da
politica de coesdo realizadas por servicos externos

e AcBes inerentes as atividades de gestdo financeira e
contabilistica

o AcOes de capacitacdo especificas na drea de auditoria e
controlo

Relatério Final

continuidade dos sistemas de periodos de programagéo
anteriores.

As interven¢des revelam-se adequadas no ambito das
responsabilidades do POAT, no apoio a preparagdo do
préximo periodo de programagao.

As intervencdes para ampliar a colaboragdo ao nivel da
partilha e da capacitagdo de redes de atores através de
plataformas digitais sdo adequadas a prossecucdo do
objetivo, designadamente em contexto de pandemia e
pés-pandemia COVID-19, concordantes com o diagndstico
elaborado e englobam as licdes da experiéncia de gestao
e acompanhamento da execu¢do dos fundos
comunitarios nos ultimos anos, indo de encontro as
conclusdes e recomendacdes de estudos de avaliagcdo que
incidiram sobre esta matéria.

As intervenc¢des para melhorar a capacidade no que se
refere aos sistemas de informacdo dos Fundos sdo
adequadas a prossecucao do objetivo, concordantes com
o diagnéstico elaborado e englobam as licdes da
experiéncia de gestdo e acompanhamento da execug¢do
dos fundos comunitarios nos udltimos anos, indo de
encontro as conclus@es e recomendag¢des de estudos de
avaliagdo que incidiram sobre esta matéria.

As intervenc¢des para ampliar a agilidade dos sistemas de
informacdo de apoio a gestdo e execucao dos Fundos séo
adequadas a prossecuc¢ao do objetivo, concordantes com
o diagnéstico elaborado e englobam as licdes da
experiéncia de gestdo e acompanhamento da execugdo
dos fundos comunitdrios nos ultimos anos, indo de
encontro as conclusdes e recomendacdes de estudos de
avaliacdo que incidiram sobre esta matéria.

As intervencdes de criacdo de condi¢des organizativas e
técnicas revelam-se adequadas a prossecucdo do objetivo
delineado.

As intervengdes que visem assegurar as condi¢des
necessarias ao exercicio das competéncias da estrutura
segregada de auditoria sdo adequadas aos objetivos
propostos.

As intervengdes que visem assegurar a gestao financeira e
a gestdo contabilistica dos Fundos sdo adequadas aos
objetivos propostos.

As intervengdes para melhorar a capacidade no que se
refere a auditoria e controlo dos Fundos sdo adequadas a
prossecugdo do objetivo, concordantes com o diagnéstico
elaborado e englobam as licdes da experiéncia de gestao
e acompanhamento da execu¢do dos fundos
comunitarios nos Ultimos anos, indo de encontro as
conclusdes e recomendagbes de estudos de avaliagdo que
incidiram sobre esta matéria.

4. INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO PT 2030 E DOS FUNDOS ASSOCIADOS

e Acdes de coordenacdo da estratégia de comunicacdo e
informacgao
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o Acdes que visem dar visibilidade e notoriedade ao apoio
e papel desempenhado pela Unido Europeia, pelo PT
2030 e pelos fundos da politica de coesao

e Edicdo e publicacdo de relatérios, estudos e outros
documentos que visem a difusdo de informagéo
relacionada com os Fundos

e Disseminacdo de boas praticas, nomeadamente através
da atribuicdo de prémios destinados a distinguir
iniciativas no ambito dos fundos

e Avaliacdo da execugao das agdes de comunicagao

e Projetos de cariz inovador que se destinem a testar e a
difundir novas abordagens de contetidos, métodos e
organizagdo que promovam a transferéncia de
experiéncias e know-how nas areas de interven¢do dos
Fundos

e Programas de capacitagdo continua em comunicagao,
incluindo digital

e Acdes para tornar as estratégias e acdes de
comunicagdo mais impactantes, resultado de uma
melhor preparacdo dos agentes

o Estratégia de Comunicacdo PT 2030

As intervencdes para a visibilidade e para a notoriedade
do apoio e papel da Unido Europeia, PT 2030 e fundos da
politica de coesdo sdo adequadas a prossecu¢do do
objetivo.

A promogdo da difusdo de informagdo relacionada com os
Fundos revela-se adequada a prossecu¢do do objetivo
proposto.

A disseminacéo de boas praticas com a atribuicdo desta
tipologia de prémios revela-se adequada a prossecucdo
do objetivo proposto.

A avaliacdo de execucdo das acdes financiadas revela-se
adequada a prossecucdo do objetivo proposto.

A transferéncia de informacdo revela-se adequada a
prossecucdo do objetivo proposto.

As interven¢des fomentadoras de capacitagdo continua
em comunicag¢do digital sdo adequadas a prossecucdo do
objetivo, designadamente em contexto de pandemia e
pés-pandemia COVID-19 concordantes com o diagnéstico
elaborado e englobam as licdes da experiéncia de gestdo
e acompanhamento da execu¢do dos fundos
comunitadrios nos ultimos anos, indo de encontro as
conclusdes e recomendacdes de estudos de avaliagdo que
incidiram sobre esta matéria.

As intervengdes para tornar as estratégias e agles de
comunicagdo mais impactantes, resultado de uma melhor
preparacao dos agentes sdo adequadas a prossecucao do
objetivo, concordantes com o diagnéstico elaborado e
englobam as licdes da experiéncia de gestdo e
acompanhamento da execu¢do dos fundos comunitarios
nos Ultimos anos, indo de encontro as conclusdes e
recomendac¢des de estudos de avaliagdo que incidiram
sobre esta matéria.

As intervengdes para concretizar a estratégia de
comunicagdo associada ao PT 2030 revelam-se adequada
a prossecucao do objetivo proposto.

5. CAPACITACAO DO ECOSSISTEMA DOS FUNDOS, INCLUINDO DAS ORGANIZACOES RESPONSAVEIS PELA
DEFINICAO E AVALIACAO DAS POLITICAS PUBLICAS E DA CAPACIDADE DE ATUACAO DOS BENEFICIARIOS

e Agbdes para aumentar os niveis de preparagao,
conhecimento e capacidade de atua¢do das entidades
que compdem o ecossistema dos Fundos

As intervencBes para aumentar os niveis de preparagdo,
conhecimento e capacidade de atuagdo dos beneficiarios
e das entidades que comp&em o ecossistema dos Fundos
sdo adequadas a prossecucdo do objetivo, concordantes
com o diagnéstico elaborado e englobam as ligdes da
experiéncia de gestdo e acompanhamento da execugdo
dos fundos comunitarios nos Ultimos anos, indo de
encontro as conclusdes e recomendagdes de estudos de
avaliagdo que incidiram sobre esta matéria, relevando-se
as principais recomendagfes assinaladas no Roteiro,
nomeadamente sobre a necessidade de robustecer a
capacitagdo de todos os atores relevantes para aumentar
a qualidade e eficacia da execugdo dos Fundos.
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o Acdes para simplificar os procedimentos burocraticos

¢ AcBes para melhorar a abrangéncia e a qualidade dos
instrumentos de politica publica e de planeamento
estratégico

e Acdes de comunicagdo, incluindo o encontro anual de
beneficiarios (Semana dos Fundos Europeus)

e AcBes de capacitacdo regular de cariz técnico nas
diversas areas identificadas no Plano de Ac¢do do
Roteiro para a capacitacdo do ecossistema, bem como
no diagnéstico de necessidades, producdo de material,
estudos e documentacao técnica

¢ Apoio as atividades relacionadas com a realizagdo de
Summer schools

e Cursos de Mestrado e Doutoramento em avaliagdo de
projetos, programas e politicas publicas
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As interven¢des para simplificar os procedimentos
burocréticos sdo adequadas a prossecucdo do objetivo,
concordantes com o diagndstico elaborado e englobam as
licdes da experiéncia de gestdo e acompanhamento da
execucdo dos fundos comunitarios nos ultimos anos, indo
de encontro as conclusées e recomendagdes de estudos
de avaliacdo que incidiram sobre esta matéria, relevando-
se as principais recomendagdes assinaladas no Roteiro,
nomeadamente sobre a necessidade de robustecer a
capacitagdo de todos os atores relevantes para aumentar
a qualidade e eficacia da execug¢do dos Fundos.

As intervencdes para melhorar a abrangéncia e a
qualidade dos instrumentos de politica publica e de
planeamento estratégico sdo adequadas a prossecucao
do objetivo, concordantes com o diagnostico elaborado e
englobam as licdes da experiéncia de gestdo e
acompanhamento da execu¢do dos fundos comunitarios
nos ultimos anos, indo de encontro as conclusdes e
recomendacdes de estudos de avaliagdo que incidiram
sobre esta matéria, relevando-se as principais
recomendacdes assinaladas no Roteiro, nomeadamente
sobre a necessidade de robustecer a capacitagdo de todos
os atores relevantes para aumentar a qualidade e eficacia
da execugdo dos Fundos.

As intervencdes de comunicagdo sao concordantes com o
diagnéstico elaborado e englobam as licdes da
experiéncia de gestdo e acompanhamento da execug¢do
dos fundos comunitarios nos ultimos anos, indo de
encontro as conclus@es e recomendag¢des de estudos de
avaliagdo que incidiram sobre esta matéria, relevando-se
as principais recomendacdes assinaladas no Roteiro,
nomeadamente sobre a necessidade de robustecer a
capacitagdo de todos os atores relevantes para aumentar
a qualidade e eficacia da execug¢do dos Fundos.

As intervencOes para fomentar a capacitacdo regular de
cariz técnico sdo adequadas a prossecucdo do objetivo,
concordantes com o diagndstico elaborado e englobam as
licGes da experiéncia de gestdo e acompanhamento da
execucdo dos fundos comunitarios nos ultimos anos, indo
de encontro as conclusdes e recomendacdes de estudos
de avaliacdo que incidiram sobre esta matéria, relevando-
se as principais recomendag¢des assinaladas no Roteiro,
nomeadamente sobre a necessidade de robustecer a
capacitagdo de todos os atores relevantes para aumentar
a qualidade e eficacia da execugdo dos Fundos.

O apoio as atividades relacionadas com a realizacdo de
Summer schools é adequado a prossecugdo do objetivo,
concordantes com o diagnéstico elaborado e com as
principais recomenda¢des assinaladas no Roteiro,
nomeadamente sobre a necessidade de robustecer a
capacitagdo de todos os atores relevantes para aumentar
a qualidade e eficacia da execugdo dos Fundos.

O apoio a cursos de Mestrado e de Doutoramento em
avaliagdo de projetos, programas e politicas publicas é
adequado a prossecugdo do objetivo, concordantes com o
diagnéstico elaborado e com as principais recomendagdes
assinaladas no Roteiro, nomeadamente sobre a
necessidade de robustecer a capacitacdo de todos os
atores relevantes para aumentar a qualidade e eficacia da
execucdo dos Fundos.
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e Cursos de pés-graduagdo em matéria relacionada com
a abordagem territorial

e Planos plurianuais de capacitagdo, incluindo das
Autoridades de Gestao dos Programas 2030

e Plataformas digitais colaborativas de partilha e
capacitagdo de redes de atores

e Foruns “Participa”, a promover pelas Autoridades de
Gestdo em complemento a Rede de Qualificacdo da
Procura

e Prémio de mérito na gestdo dos fundos

O apoio a cursos de pés-graduagdo em matéria
relacionada com a abordagem territorial é adequado a
prossecugdo do objetivo, concordantes com o diagnéstico
elaborado e com as principais recomendacdes assinaladas
no Roteiro, nomeadamente sobre a necessidade de
robustecer a capacitagdo de todos os atores relevantes
para aumentar a qualidade e eficacia da execucdo dos
Fundos.

A definicdo de planos plurianuais de capacitacdo é
adequada a prossecugdo do objetivo, concordantes com o
diagnéstico elaborado e englobam as licdes da
experiéncia de gestdo e acompanhamento da execugdo
dos fundos comunitarios nos ultimos anos, indo de
encontro as conclus@es e recomendag¢des de estudos de
avaliagdo que incidiram sobre esta matéria, relevando-se
as principais recomendag¢des assinaladas no Roteiro,
nomeadamente sobre a necessidade de robustecer a
capacitagdo de todos os atores relevantes para aumentar
a qualidade e eficacia da execu¢do dos Fundos.

As interven¢des para apoiar o desenvolvimento de
plataformas digitais colaborativas de partilha e
capacitacgdo de redes de atores sdo adequadas a
prossecucao do objetivo, designadamente em contexto de
pandemia e pés-pandemia COVID-19, concordantes com o
diagnéstico elaborado e englobam as licdes da
experiéncia de gestdo e acompanhamento da execug¢do
dos fundos comunitarios nos Ultimos anos, indo de
encontro as conclus@es e recomendag¢des de estudos de
avaliagdo que incidiram sobre esta matéria, relevando-se
as principais recomendag¢des assinaladas no Roteiro,
nomeadamente sobre a necessidade de robustecer a
capacitacdo de todos os atores relevantes para aumentar
a qualidade e eficacia da execugdo dos Fundos.

O apoio a realizagao dos Féruns “Participa” é adequado a
prossecucdo do objetivo, concordantes com o diagnéstico
elaborado e com as principais recomendacdes assinaladas
no Roteiro, nomeadamente sobre a necessidade de
robustecer a capacitacdo de todos os atores relevantes
para aumentar a qualidade e eficacia da execu¢do dos
Fundos.

A determinagdo de prémios de mérito na gestdo dos
fundos é adequada a prossecucdo do objetivo,
concordantes com o diagnéstico elaborado e com as
principais recomendagdes assinaladas no Roteiro,
nomeadamente sobre a necessidade de robustecer a
capacitagdo de todos os atores relevantes para aumentar
a qualidade e eficacia da execugdo dos Fundos.

Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versao de 6 de junho de 2022)
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Objetivo/Tipologia

de Acao

Funcionamento dos
sistemas e das
estruturas de

coordenacgdo, gestdo,
monitorizacao e
avaliacao

Sistemas de
informacédo do PT
2030

Seguranca dos
sistemas de gestao e
controlo

Informacéo e
comunicacgédo do PT
2030 e dos fundos
associados

AVALIAGAO EX ANTE

Funcionamento
dos sistemas e
das estruturas de
coordenacao,
gestao,
monitorizacdo e
avaliacao

Sistemas de
informacéo do PT
2030

O desenvolvimento
dos Sistemas de
Informacdo do PT
2030 constitui um
alicerce para o
devido
funcionamento dos
sistemas e das
estruturas de
coordenagdo, gestdo
monitorizagado e
avaliagdo.

Seguranca dos
sistemas de
gestdo e controlo

A seguranca dos
sistemas de gestdo
e de controlo é
fundamental para
o funcionamento
dos sistemas e das
estruturas de
coordenagdo,
gestdo,
monitorizagdo e
avaliagdo.

Ao assegurar a
seguranga dos
sistemas de gestdo
e de controlo,
garante-se o
adequado
desenvolvimento
dos Sistemas de
Informagdo do PT
2030.

Informacéo e
comunicagao do
PT 2030 e dos
fundos
associados

Os procedimentos
de informacdo e de
comunicagdo do PT
2030 edos
respetivos fundos
contribuem para o
adequado
funcionamento dos
sistemas e das
estruturas de
coordenagéo,
gestao,
monitorizagdo e
avaliagdo.

Os procedimentos
de informacdo e de
comunicagdo do PT
2030 edos
respetivos fundos
beneficiardo da
disponibilidade de
informacdo
possibilitada pelos
Sistemas de
Informagdo do PT
2030.

Os procedimentos
de informagdo e de
comunicagdo do PT
2030 edos
respetivos fundos
beneficiardo das
garantias prestadas
pelo protocolo de
seguranca dos
sistemas de gestdo
e de controlo.

Quadro 4. Matriz de adequabilidade e de sinergias entre objetivos/tipologias de interven¢ao
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo de 6 de junho de 2022)
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Capacitacdo do
ecossistema dos
fundos, incluindo
das organizacdes
responsaveis pela
definicdo e
EVEIEIELEE
politicas publicas
e da capacidade
de atuacdo dos
beneficiarios

A capacitagdo para a
implementagdo dos
fundos é essencial
para assegurar o
correto
funcionamento dos
sistemas e das
estruturas de
coordenagdo,
gestao,
monitorizagdo e
avaliagdo.

O desenvolvimento
das vérias
ferramentas
previstas no
contexto dos
Sistemas de
Informacdo do PT
2030 facilitara a
respetiva utilizagdo
pelo ecossistema
dos fundos,
simplificando
processos e
facilitando a
implementacdo dos
fundos.

Ao assegurar a
capacitacdo para a
implementacédo dos
fundos, o POAT 2030
esta a contribuir
para fomentar a
respetiva seguranca
dos sistemas de
gestdo e controlo.

Ao assegurar a
capacitacdo para a
implementacdo dos
fundos, o POAT 2030
contribui para
melhorar os
procedimentos de
informacdo e de
comunicagdo do PT
2030 e dos
respetivos fundos.
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Uma leitura da coeréncia externa, sistematizada nos quadros 5 e 6, permite verificar:

e a existéncia de coeréncia com o disposto no Acordo de Parceria, o qual releva a previsdao de um
programa de Assisténcia Técnica (POAT 2030), de abrangéncia nacional, para a implementacdo de
acOes de capacitagdo das entidades envolvidas na coordenacdo e gestdo dos fundos, incluindo as
dimensdes de monitorizacdo, avaliacdo, comunicacdo, sistemas de informagdo e controlo, dando
especial énfase ao financiamento do Roteiro para a capacitagdo do ecossistema dos fundos
europeus, assinalando que esse plano se assume como “um elemento estruturante do Programa de
Assisténcia Técnica 2030, tendo ainda relevancia nos eixos de assisténcia técnica dos programas
temadticos e regionais”;

e a existéncia de coeréncia com o PNR 2022, que sinaliza o Instrumento de Assisténcia Técnica
definido para o periodo 2021-27 como desempenhando um papel relevante na resposta aos
desafios econémicos e sociais e para o reforco da coesdo. Paralelamente, um dos objetivos do
Acordo de Parceria é garantir o cumprimento do PNR 2022, podendo o POAT 2030 financiar estudos
utilizados no ambito do PNR 2022 e também disponibilizar informacdo para que este Plano seja
cumprido;

e a existéncia de coeréncia com o PRR que, juntamente com o Acordo de Parceria e respetivos
Programas Operacionais que apoiam a concretizacdo dos Fundos, entre os quais o POAT 2030,
suporta a concretizagdo dos objetivos do PT 2030, beneficiando de modelos de governacdo
coerentes que asseguram a capacidade de planeamento e de programacdo de forma integrada e
articulada entre si.

Nao foi possivel realizar uma analise de coeréncia externa com os Programas Operacionais (tematicos e
regionais) no contexto do PT 2030, por ndo estarem disponiveis no momento da realizacdo da avaliacao ex
ante. Contudo, importa relevar que o POAT 2030 é um instrumento financiador transversal de sinergias entre
Programas Operacionais, designadamente no que se refere ao nivel dos sistemas de informacdo e controlo.
Paralelamente, cada Programa Operacional tematico ou regional tem ainda um eixo préprio relativo a
assisténcia técnica, visando capacitar a Autoridade de Gestdo na aplicacdo dos Fundos, em coeréncia com o
definido com o POAT 2030. O POAT 2030 sinaliza que o seu objetivo ndo € substituir atividades de assisténcia
técnica no ambito de cada Programa Operacional, mas complementa-las, apoiando um conjunto de a¢des
transversais.

Neste contexto, o POAT 2030, em complemento as a¢des de assisténcia técnica previstas em cada um dos
Programas Operacionais, sera o suporte instrumental para o desenvolvimento da estratégia global definida
para a implementacdo do PT 2030 e dos respetivos programas, ancorada num sistema de gestdo e de
controlo oleado que beneficia da aprendizagem e do processo de continuidade dos periodos de apoio
comunitario anteriores.

Objetivos/Tipologias de A¢ao Coeréncia com o Acordo de Parceria

O Acordo de Parceria explicita a existéncia do POAT 2030
enquanto instrumento para implementar acbes de
capacita¢do das entidades envolvidas na coordenacéo e
e Funcionamento dos sistemas e das estruturas de na gestdo dos fundos, incluindo as dimensdes de
coordenacdo, gestdo, monitorizacdo e avaliagdo coordenacdo, gestdo, monitorizacdo e avaliacdo,
comunicacdo, dado especial énfase ao financiamento do
Roteiro para a capacitagdo do ecossistema dos fundos
europeus.
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e Funcionamento dos sistemas e das estruturas de
coordenacdo, gestdo, monitorizagdo e avaliagdo
(Estudos e avalia¢Bes)

e Sistemas de informagdo do PT 2030

e Seguranca dos sistemas de gestdo e controlo

¢ Informagdo e comunica¢do do PT 2030 e dos fundos
associados

e Capacitacdo do ecossistema dos fundos, incluindo das
organizagdes responsaveis pela definicdo e avaliagdo
das politicas publicas e da capacidade de atua¢do dos
beneficiarios

Relatério Final

A concretizagdo de medidas para reforgar a capacidade de
gestdo dos fundos abrangidos pelo PT 2030 (capitulo 4)
engloba a dimensdo da avaliacdo visando a melhoria da
eficacia e da eficiéncia dos programas e a disponibilizagéo
de informagdo sobre os impactes alcangados, existindo
coeréncia com o objetivo/tipologias de agdo.

O Acordo de Parceria explicita a existéncia do POAT 2030
enquanto instrumento para implementar acbes de
capacitagdo das entidades envolvidas na coordenacdo e
na gestdo dos fundos, incluindo os sistemas de
informacdo, estando  previstas  orientacdes e
procedimentos de coordenacdo e de articulagdo neste
dominio, verificando-se a coeréncia com a estratégia e
com as tipologias de acdo definidas.

E relevada no Acordo de Parceria a importancia da
segregacdo das func¢des de gestdo e de prevencdo de
conflitos de interesse, subordinando o modelo de gestdo
dos fundos europeus ao primado da separagao rigorosa
de fung¢des de andlise e decisdo, de pagamento, da fung¢do
contabilistica e de auditoria e controlo.

Assegurando o POAT 2030 as condi¢Oes necessarias para
garantir a adequada seguranca dos sistemas de gestdo e
controlo, melhorando os mecanismos e a implementag¢do
das condi¢Oes necessarias ao exercicio das competéncias
da Autoridade de Certificacdo, da entidade pagadora, da
Autoridade de Auditoria e da estrutura segregada de
auditoria no que respeita ao controlo dos fundos da
politica de coesdo, considera-se coerente a tipologia de
acdo proposta.

O Acordo de Parceria explicita a existéncia do POAT 2030
enquanto instrumento para implementar acbes de
capacitagdo das entidades envolvidas na coordenacdo e
na gestdo dos fundos, incluindo ao nivel da informacao e
da comunica¢do do PT 2030 e dos fundos associados,
dado especial énfase ao financiamento do Roteiro para a
nesse sentido, destacando-se um Programa de
Comunica¢do e Visibilidade Externa, verificando-se a
coeréncia com o objetivo e com as tipologias de acdo
definidas.

A capacitacdo técnica para implementacdo dos fundos
encontra-se devidamente prevista em sede de Acordo de
Parceria, designadamente no capitulo 4, considerando-se
garantida a respetiva coeréncia.

Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo de 6 de junho de 2022)

O PNR 2022 sinaliza o Instrumento de Assisténcia Técnica
definido para o periodo 2021-27 como desempenhando um
papel relevante na resposta aos desafios econémicos e sociais e

e Programa Nacional de Reformas 2022 X

para o refor¢o da coesao.

Paralelamente, o POAT 2030 podera financiar estudos utilizados
no ambito do PNR, contribuindo indiretamente para o éxito deste
ultimo, garantindo a coeréncia entre ambos os instrumentos.
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Analise de coeréncia

Programa ou Plano Objeto de analise
™ S

A concretizacdo dos objetivos do PT 2030 é suportada
principalmente no PRR e no Acordo de Parceria e respetivos
Programas Operacionais que apoiam a concretizacdo dos
Fundos, entre os quais o POAT 2030, beneficiando de modelos de
governagdo coerentes que asseguram a capacidade de
planeamento e de programacdo de forma integrada e articulada
entre si.

¢ Plano de Recuperacdo e Resiliéncia X

Por outro lado, o POAT 2030 podera financiar estudos previstos
no PRR, contribuindo indiretamente para o respetivo éxito e
garantindo a coeréncia entre ambos os instrumentos.

Quadro 6. Matriz de coeréncia entre o POAT 2030 e instrumentos relevantes de ambito nacional
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo de 6 de junho de 2022)

Em conclusao, verifica-se, genericamente, da adequabilidade das tipologias de intervencdo definidas para a
prossecucdo do POAT 2030, sendo observavel, ao nivel da consisténcia interna, uma preocupacdo em definir
acbes com uma abrangéncia que possibilite a sua adaptacdo ao longo da concretizacdo do Programa
Operacional, indo também de encontro as op¢des espelhadas nos exercicios de reprogramacao do POAT
2020, designadamente da “Proposta de reprogramacdo/26-03-2021"). A coeréncia entre objetivos/tipologias
de acdo é assegurada pela existéncia de sinergias internas, ou seja, entre os mesmos. Em termos de
coeréncia externa, o POAT 2030 é coerente com o disposto no Acordo de Parceria e com os instrumentos
mais relevantes de ambito nacional (Programa Nacional de Reformas - PNR 2022 e Plano de Recuperacéo e
Resiliéncia - PRR).

No contexto das trés versdes do POAT 2030 disponibilizadas a equipa de avalia¢do, foi observada uma
significativa evolugdo que considerou as varias recomendacdes preliminares desenvolvidas, globalmente
integradas. O avaliador considera, no entanto, a existéncia de margem de melhoria nesta dimensao,
assinalando-se como recomendacdes:

e sinalizar a importancia da Inspecdo Geral das Finangas ao nivel das atividades realizadas, por
recursos internos ou por contratacdo de auditores externos, junto das AG e beneficiarios, para
levantamento dos sistemas e verificacdo dos procedimentos e das validacSes levadas a cabo pelas
AG em relagdo as despesas constantes nas declaragdes de despesa;

o clarificar a diferenca da intervencdo que visa a realizacdo de estudos e relatérios sobre a Coesao
Econodmica, Social e Territorial e os estudos de avaliacdo no ambito do desenvolvimento regional e
em areas de politica publica com atuagdo dos Fundos;

e retirar a tipologia de acdo “Criagdo de mecanismos que permitam a articulacdo entre as politicas
publicas nacionais e as operag¢des apoiadas pelos programas”, pois esta repetida;

« alterar atipologia de intervencdo “2. Funcionamento dos sistemas e das estruturas de coordenacdo,
gestdo, monitorizacdo e avaliagdo” por “2. Sistemas de informacdo do PT 2030", por corresponder
a um erro de redacdo.
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3.4. Os impactos esperados sao realistas?

A resposta a esta questdo centra-se na avaliacdo dos valores de partida (baseline) e dos valores das metas,
em termos de impactos esperados. Pretende-se ainda aferir se os impactos esperados, sdo realistas e
adequados face aos objetivos e aos recursos financeiros do Programa Operacional, e sobre que
pressupostos assenta a concretizagdo desses impactos.

Os principais impactos do POAT 2030 passam por:
« melhorar o desempenho das administracdes responsaveis pela gestdo dos Fundos;

e criar um ecossistema mais preparado para lidar com os novos desafios de competitividade,
inclusdo, transicdo energética e ecologica;

e assegurar uma boa divulgacdo e compreensdo pelos cidaddos da utilizagdo dos Fundos em
Portugal.

Para estes impactos contribuiriam os indicadores de realizagdo e resultado plasmados nas diversas versdes
do Programa e que serviram de base aos exercicios realizados nas diversas fases da presente avaliacdo ex
ante.

De uma primeira leitura a versdo do POAT 2030 de 25 de novembro de 2021, concluiu-se que nem todos os
indicadores de resultado tinham definidos os valores de base, situacdo que deveria ser corrigida. Por outro
lado, a periodicidade de atualizacdo do calculo dos indicadores definidos era anual. De forma a permitir
dispor de informacgdo que apresentasse o menor desfasamento temporal possivel assegurando uma melhor
utilidade e pertinéncia aos indicadores (garantindo detetar precocemente eventuais desvios e encontrar
atempadamente respostas e solucBes de correcdo ao Programa), considerava-se oportuno rever a
frequéncia de recolha para alguns dos indicadores, nomeadamente da possibilidade/viabilidade de
assegurar o seu reporte numa base semestral. Tal era o caso dos indicadores: i. Aumento da despesa
reembolsada com base em Custos Simplificados no total da despesa reembolsada; ii. Diminui¢do do tempo
médio de pagamento aos beneficiarios desde a data de submissdo do pedido de pagamento; iii. Aumento

do grau de reconhecimento e notoriedade dos Fundos nos media.

Valor de Variagdo
q P 2020/2027 | Frequéncia
Indicador de resultado referéncia (%) da recolha
(2020) .
11 Cumpjrlmento da Regra N+3 dos fundos da politica de 100,00 100,00 0 Anual
Coesdo
11 Aumen}o da |mplementagao das rgcorrjepdagoes das 60,00 7500 25 Anual
avaliagdes consideradas pelos destinatarios
Aumento da despesa reembolsada com base em
1 Custos Simplificados no total da despesa reembolsada 10,00 30,00 200 Anual
11 Reduc¢do do tempo médio de resposta as solicitagbes _ _ ) _
' de transferéncias
12 Incremento no nivel de desmaterializagdo de 60,00 80,00 33 Anual
processos
Anual
1.3 Reducdo da taxa de erro verificada nas auditorias 1,35 <=2 (+) 48 (rr1e.d|a dos
Gltimos 4
anos)
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Variagao
2020/2027 | Frequéncia

Valor de
Indicador de resultado referéncia

(2020) (%) da recolha

Diminuicdo do tempo médio de pagamento aos
1.3 beneficiarios desde a data de submissdo do pedido 80,00 70,00 -12,5 Anual
de pagamento
Aumento do grau de reconhecimento e notoriedade
dos Fundos nos media
Aumento do grau de satisfacdo dos participantes em
agoes de formagdo

3,20 4,00 25 Anual

Quadro 7. Valores de partida e metas dos indicadores de resultado do POAT230
Fonte: CEDRU / EY (2021), com base no POAT 2030 (versdo 25 de novembro de 2021)

Considerava-se que a definicdo de apenas um ou dois indicadores era insuficiente para aferir todos os
resultados e/ou impactos esperados dos OE face a sua abrangéncia e multiatuacdo, prejudicando também
uma afericdo do desempenho global do POAT2030. Neste quadro, deveria ser densificado o niumero de
indicadores associados aos OE 1.2, 1.4 e 1.5 de modo a possibilitar uma cobertura superior dos dominios de
atuacdo estruturadores de cada OE. Considerava-se relevante rever o valor de referéncia (e respetiva meta)
do indicador “Aumento da despesa reembolsada com base em Custos Simplificados no total da despesa
reembolsada”, dado a evolucdo ser idéntica a preconizada para 2014-2020, cuja meta foi cumprida (30%, em
2020; Relatério de Execugdo POAT2020, 2020). O mesmo acontecia para o indicador “Incremento no nivel de
desmaterializacdo de processos”, cuja meta estabelecida para o periodo 2014-20 foi ultrapassada (90%,
segundo o Relatério de Execucdo de 2020) e era superior ao valor de referéncia e a meta para 2027, na
versao de novembro do POAT2030.

De igual modo, relativamente aos indicadores “Diminuicdo do tempo médio de pagamento aos beneficiarios
desde a data de submissao do pedido de pagamento” e “Aumento do grau de reconhecimento e notoriedade
dos Fundos nos media”, afigurava-se possivel uma revisdo dos valores de base e das metas face a evolugdo
registada no periodo 2014-2020, onde as metas foram claramente ultrapassadas (e que se mantinham para
2027).

face aos
recursos dentro dos intervalos de variagao-
financeiros referéncia do periodo 2014/2020
do PO

Indicador de resultado Face aos
objetivos
do PO

Sim. Com base no Relatério de
execu¢do 2020, onde este indicador
(comum ao POAT2020) possuia um
valor de 100% - meta cumprida.

Ndo. Com base no Relatério de
Aumento da implementagdo execucdo 2020, onde este indicador
das recomendacdes das (comum ao POAT2020) possuia um

Cumprimento da RegraN+3dos . .

fundos da politica de Coes&o 100,00

1.1 - ) i o 75,00
avaliagdes consideradas pelos valor de apenas 8% (longe da meta
destinatarios prevista 15%; idéntica a estabelecida
para 2027)
A rever. Com base no Relatério de
Aumento da despesa execucdo 2020, onde este indicador

11 reembolsada com base em . . . 3000 (comum ao POAT2020) possuia um
’ Custos Simplificados no total da ! valor de 30% - meta cumprida (a meta
despesa reembolsada passava  igualmente  por um

incremento de 10% para 30%)
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face aos
recursos dentro dos intervalos de variagao-
financeiros referéncia do periodo 2014/2020
do PO

Indicador de resultado Face aos
objetivos
do PO

Redu¢do do tempo médio de
1.1 resposta as solicitagbes de *** i - -
transferéncias
A rever. Com base no Relatério de
execucdo 2020, onde este indicador
12 Incremento  no  nivel de . ok 80.00 (comum ao POAT2020) possuia um
’ desmaterializacdo de processos ' valor de 90% - meta cumprida (a meta
passava  igualmente  por um
incremento de 60% para 80%)
Sim. Com base no Relatério de

Reducdo da taxa de erro execugao 2020, onde este indicador

1.3 *kk *%k <=2
verificada nas auditorias (comum ao POAT2020) possuia um
valor de 1,8% - meta cumprida.
Sim, mas pode ser mais ambiciosa.
Diminuicdo do tempo médio de Com base no R(.elat.ério de execucdo
pagamento aos beneficidrios 2020, onde este indicador (comum ao
1.3 desde a data de submiss3o do ki ek 70,00 POAT2020) possuia um valor de 45
pedido de pagamento dias (ultrapassando claramente a
meta prevista de 70 dias; idéntica a
estabelecida para 2027).
Sim, mas pode ser mais ambiciosa.
Com base no Relatério de execucdo
Aumento do grau de 2020, onde este indicador (comum ao
1.4  reconhecimento e notoriedade *** ek 4,00 POAT2020) possuia um valor de 4,5
dos Fundos nos media (ultrapassando a meta prevista de 4
dias; idéntica a estabelecida para
2027).
Aumento do grau de satisfacdo
1.5  dos participantes em a¢des de  ** ** - -

formagao
Grau de adequagdo: *** Muito elevado ** Elevado *Reduzido

Quadro 8. Grau de adequagdo dos indicadores e das metas
Fonte: CEDRU / EY (2021), com base no POAT 2030 (versdo 25 de novembro de 2021)

Em funcdo dos conteddos do POAT 2030 e as insuficiéncias detetadas no ambito da dimensdo da
capacitacdo, ndo foi possivel desenvolver nesse primeiro momento avaliativo uma andlise sobre a
adequacdo do indicador proposto (embora, a partida, se afigurasse fundamental ampliar o conjunto de
indicadores de resultado a associar a este Objetivo Especifico) e uma andlise matricial da adequacdo e do
realismo dos valores definidos (ausentes no caso do Unico indicador definido: Aumento do grau de satisfagdo
dos participantes em ac¢8es de formacao”). Sinalizava-se que era fundamental a integracdo de indicadores e
respetivas metas que foram definidos no “Roteiro para a Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica
da Coesdo para o Periodo 2021-2027", Relatério Final”, apresentado a 16 dezembro de 2021. Também nao
era possivel proceder a identificacdo e avaliagdo das condi¢cdes (internas e externas a intervencdo)
necessarias a concretizacdo dos resultados esperados do Programa, face as debilidades referenciadas.

A opcdo de manter esta analise no Relatorio Intercalar (sustentada na versao de 25 de novembro de 2021),
decorria da evolugdo verificada no Programa (versdao de 4 de fevereiro de 2022), que resultou numa
diminuicdo consideravel no numero de indicadores e, infelizmente, na auséncia de qualquer referéncia a
quantificacdes, em termos de objetivo intermédio ou das metas para 2029.
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Objetivo : Unidade de
Especifico IHEIESEE medida
1.1 Nivel de execuc¢do dos Programas (regra N+3) %
1.1 Estudos/ Avalia¢gdes produzidas n.°
1.2 Manuais de procedimentos disponiveis online %
1.2 Plataformas digitais criadas n.°
1.3 Despesa auditada no total de despesa certificada %
1.3 Sistemas auditados (pela Autoridade de Auditoria) n.°
1.3 Taxa de erro verificada nas auditorias %
1.4 Encontros e seminarios realizados n.°
14 Acoes de Informacdo, divulgacdo e publicitacdo realizadas n.?
1.5 Inquéritos de monitorizacdo da satisfacdo e dificuldades dos beneficiarios n.e
1.5 Nivel de satisfacdo dos beneficiarios Escala 0a 100
todos n.°

Acdes de capacitagao realizadas

Quadro 9. Indicadores de realizagcao do POAT 2030
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo 4 de fevereiro de 2022)

Deste modo, assinalaram-se como recomendacdes (versao de 25 de novembro de 2021):

definir os valores de base e metas para todos os indicadores de resultado;

rever a periodicidade de atualizacdo do cdlculo de alguns indicadores, assegurando uma melhor
utilidade e pertinéncia aos indicadores;

densificar o nUmero de indicadores associados aos OE 1.2, 1.4 e 1.5 de modo a possibilitar uma
cobertura superior dos dominios de atuacdo estruturadores de cada OE;

Integrar indicadores (e respetivas metas), no OE 1.5, que foram definidos no Roteiro para a
Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para o Periodo 2021-2027;

rever o valor de referéncia (e respetiva meta) de alguns indicadores, dado que a evolugdo é idéntica
a preconizada para 2014-2020, tendo a meta ja sido cumprida ou ultrapassada.

Com base na versdo de 4 de fevereiro de 2022, as recomendac¢des apontadas pela equipa de avaliagdo

passavam por:

definir os valores intermédios e metas (2029) para todos os indicadores;

densificar o nimero de indicadores associados aos OE 1.2, 1.4 e 1.5 de modo a possibilitar uma
cobertura superior dos dominios de atuacao estruturadores de cada OE;

Integrar indicadores (e respetivas metas), no OE 1.5, que foram definidos no Roteiro para a
Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para o Periodo 2021-2027.
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Na ultima versdo do Programa, submetida a CE para apreciagdo formal (6 de junho de 2022), observa-se
algum avango neste processo, nomeadamente quanto a quantificagdo dos objetivos intermédios (2024) e
metas (2029) associadas a cada indicador. Contudo, a coloca¢do mesclada de indicadores de realiza¢do e
resultado, sem a sua identificacdo clara, em parte gerada pela prépria estrutura padronizada e obrigacdes
associadas ao formulario/indice de conteldos do Programa, que apenas estabelece no ponto “2.2.1.2
Indicadores” o “quadro 2: indicadores de realizacdes”, gera alguma dificuldade de andlise e de interpretacdo
conclusiva. Se por um lado, a referéncia expressa aos indicadores de resultado passa a ser omissa (o que se
afigura uma ma pratica num contexto de progressiva necessidade de valorizar e reforcar a “orientacao para
os resultados”, a “aplicacdo dos fundos centrada nos resultados a atingir”, que deve continuar a marcar o
proximo ciclo de apoios comunitarios), por outro lado, o numero de indicadores sofreu apenas uma
insignificante densificacdo (inclusdo de novo indicador), existindo inclusive um reajustamento do seu
mapeamento em fun¢do da categoria de Regido, gerando que para as regides “mais desenvolvidas” ou “em
transicdo”, passem apenas a ser contemplados 5 indicadores. Registe-se, contudo, a inclusdo de um novo
indicador (% de participantes que conclui a¢des de capacitacao), que ndo estava contemplado nas anteriores
versdes do Programa (e que constava no quadro de recomenda¢des apresentado pela equipa de avaliacdo)
e que permite mensurar uma das tipologias de acdo que estruturam o POAT 2030 (Capacitacdo do
Ecossistema dos Fundos).

Unidade Objetivo

Tip::;?;ide Indicador (<[5 intermédio (hzn:zt:)
medida (2024)
Nivel de execugdo dos Programas (regra N+3) % 100 100
Manuais de procedimentos disponiveis online % 80 90
deseMn\Ej:)slvida Despesa auditada no total de despesa certificada % 20 20
Taxa de erro verificada nas auditorias (inferior a) % 2 2
% de participantes que conclui agdes de capacitagao % 90 90
Nivel de execucdo dos Programas (regra N+3) % 100 100
Manuais de procedimentos disponiveis online % 80 90
Em transicdo | Despesa auditada no total de despesa certificada % 20 20
Taxa de erro verificada nas auditorias (inferior a) % 2 2
% de participantes que conclui agdes de capacitacdo % 90 90
Nivel de execugdo dos Programas (regra N+3) % 100 100
Manuais de procedimentos disponiveis online % 80 90
Despesa auditada no total de despesa certificada % 20 20
Taxa de erro verificada nas auditorias (inferior a) % 2 2
Menos % de participantes que conclui agdes de capacitagao % 90 90
desenvolvidas Estudos/ Avaliagdes produzidas n.° 43 83
Plataformas digitais criadas n.° 4 6
Sistemas auditados (pela Autoridade de Auditoria) n. 12 12
Encontros e seminarios realizados n.° 3 6
Agdes de Informacdo, divulgagdo e publicitacdo realizadas n.? 5 10
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Unidade Objetivo

Tnpzéo?;ide Indicador de intermédio ('\2":;;)
g medida (2024)
Inquéritos de monitorizacdo da satisfagdo e dificuldades dos n.° 5 3
beneficiarios
Nivel de satisfacdo dos beneficiarios Esc1a(l)%0 a 70 90
Acdes de capacitacdo realizadas n 100 200

Quadro 10. Indicadores de realizagdes do POAT 2030
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo 6 de junho de 2022)

Neste quadro e como recomendacdo a ponderar ainda nesta fase, afigura-se importante que a bateria de
indicadores selecionada/indicada no Programa (quadro 2), seja alvo de revisdo no sentido de: i. Ampliar e
fazer corresponder os mesmos indicadores as diversas tipologias de Regido; ii. identificar de forma evidente
e destrincada os indicadores de realizacdo e os indicadores de resultado.

Grau de adequacao

Indicadores de realizagoes face aos
FREE0s recursos
objetivos/tipologias : ;
de acdo do PO financeiros
do PO
Nivel de execucdo dos Programas (regra N+3) Ak A
Manuais de procedimentos disponiveis online wxk wkk
Despesa auditada no total de despesa certificada R ik
Taxa de erro verificada nas auditorias (inferior a) BRES LES
% de participantes que conclui agdes de capacitacdo Ry s
Estudos/ Avaliagdes produzidas w* wwE
Plataformas digitais criadas wx wwE
Sistemas auditados (pela Autoridade de Auditoria) FhE hE
Encontros e seminarios realizados wx wkk
Acdes de Informagdo, divulgagdo e publicitacdo realizadas wEk wx
Inquéritos de monitorizagdo da satisfacdo e dificuldades dos beneficiarios wxx d
Nivel de satisfacdo dos beneficiarios A e
Acdes de capacitacdo realizadas wx wwx

Grau de adequagdo: *** Muito elevado ** Elevado *Reduzido

Quadro 11. Grau de adequacgdo dos indicadores
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo 6 de junho de 2022)

Por outro lado, no exercicio realizado ndo foi possivel proceder a uma apreciacdo critica a evolucdo
perspetivada para os indicadores sinalizados, por auséncia de valores de partida (baseline), nem a uma
avaliagcdo consistente dos impactos esperados com o Programa, dada a omissdo relativamente a algumas
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variaveis-criticas (por exemplo, indicadores de resultado). Ndo obstante, com base numa analise aos
indicadores de realiza¢cbes plasmados no quadro 2 e assumindo que alguns desses indicadores sdo
efetivamente indicadores de resultado, conclui-se que estes sdo realistas e adequados face aos
objetivos/tipologias de acdo, aos recursos financeiros do Programa Operacional e as metas prosseguidas no
periodo 2014-2020.

Valor-alvo

Indicador de resultado :
r;oezga dentro dos intervalos de variacao- referéncia do periodo 2014/2020

Sim. Com base no Relatério de execuc¢do 2020, onde este indicador (comum ao

Cumprimento da Regra N+3 100,00 POAT2020) possuia um valor de 100% - meta cumprida.
Reducdo da taxa de erro <« Sim. Com base no Relatério de execucdo 2020, onde este indicador (comum ao
verificada nas auditorias POAT2020) possuia um valor de 1,8% - meta cumprida.

Quadro 12. Grau de adequacao das metas dos indicadores de resultado
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo 6 de junho de 2022)

3.5. Estdo garantidos os fundamentos necessarios para a
monitoriza¢do e para as avalia¢des futuras?

A resposta a esta questdo centra-se na avaliagdo do processo de acompanhamento, de monitorizacao e de
avaliacdo previstos no POAT 2030, procurando verificar a adequabilidade dos dispositivos e dos recursos
previstos.

Arealizacdo de um processo de acompanhamento, de monitorizacdo e de avaliacdo adequados exige definir
e operacionalizar um sistema de informacdo que satisfaca as necessidades destes processos. Por outro lado,
0s recursos e a capacidade administrativa, para garantir o pleno funcionamento do sistema de
monitorizacdo do PO revelam-se elementos de grande importancia.

Os principais procedimentos e estruturas associados a monitoriza¢do e a avaliacdo previstos no POAT 2030
estdo ancorados na AD&C, designadamente através da Unidade de Avaliacdo e Monitorizacdo Estratégica e
do modulo de tratamento estruturado da informacdo relativa ao conjunto dos Fundos (tipo datawarehouse).

Refira-se que da primeira versdo (25 de novembro de 2021) para a segunda versdo do POAT 2030 (4 de
fevereiro de 2022), foi retirado o Eixo Prioritario 2. Capacitacdo institucional, que ndo identificava os
procedimentos/estruturas de monitorizagdo e de avaliacdo associados ao eixo, tendo sido abandonada a
estrutura de eixos na terceira versdo do POAT 2030 (6 de junho de 2022), tendo-se optado por uma solugdo
organizativa simples, mas bem estruturada, com o POAT 2030 dimensionado numa Unica prioridade
(financiada pelo FEDER), organizada em torno de cinco tipologias de acdo.

Ao longo do atual periodo de programacdo, foram realizados varios exercicios avaliativos, tematicos e
regionais, que abordam as dimensdes da monitorizacdo e da avaliacdo e que sinalizam diversas li¢cdes de
experiéncia, identificando um conjunto de necessidades de adaptacdo e de melhoria de procedimentos, que
sdo sistematizadas no POAT 2030, para as quais as atividades de assisténcia técnica podem dar um
contributo muito significativo.
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Para responder as necessidades identificadas e as principais recomenda¢des destes exercicios, 0s
dispositivos previstos de monitorizagdo e de avaliagdo do POAT 2030 ao nivel das responsabilidades
cometidas a Unidade de Avaliacdo e Monitorizacao Estratégica e dos objetivos a alcancar com o moédulo de
tratamento estruturado da informacdo relativa ao conjunto dos Fundos levam em consideragdo a
experiéncia do anterior periodo de programacao (em particular no que se refere ao sistema de informacdo
de suporte aos processos de monitorizacdo e de avaliacdo), procurando responder as necessidades
identificadas e as principais recomendacbes efetuadas, de modo a melhorar os procedimentos de
monitoriza¢do e de avaliagdo. Para permitir avaliagdes ao Programa Operacional, é necessario que seja
assegurado o bom funcionamento do sistema de informacdo, incluindo dos indicadores que residam no
mesmo Sistema. Neste contexto, deve relevar-se que o POAT 2030 sinaliza a necessidade de, com a transicdo
para um novo quadro regulamentar e normativo ao nivel europeu e com as novas orienta¢des e
procedimentos de coordenacdo e articulagdo previstos no PT 2030, adaptar os sistemas de informacdo na
6tica do refor¢o da sua integracéo e do alargamento dos procedimentos de transmissédo eletrénica de dados
e de suporte as iniciativas de simplificacdo e de reforco da transparéncia e de reporte.

Com efeito, as orienta¢des para o proximo periodo de avaliagdo envolvem uma necessidade muito clara de
reforco da coordenacao, que se consagra na criacdo de um modelo de governacao que englobe, do ponto
de vista da coordenacdo técnica, as dimensdes de monitorizacdo e de avaliagdo do POAT 2030. Destaca-se,
nestes dominios, um nivel de coordenagdo técnica, assegurado pela AD&C, com funcBes de monitorizagdo e
de avaliacdo e reporte do Acordo de Parceria. Neste ambito, a AD&C apresenta, no seu organigrama, uma
estrutura especifica para os processos de monitorizacdo e de avaliagdo, a Unidade de Avaliacdo e
Monitorizagdo Estratégica. Esta unidade é responsavel pelo desenvolvimento do modelo de monitorizacao
estratégica, em articulacdo com as fun¢des de reporte nacional e europeu dos respetivos resultados, pelo
desenvolvimento do sistema de indicadores e das metodologias de afericdo de resultados necessarias a
concretizagdo do Quadro de Desempenho e ainda pela concecdo do quadro metodolégico para a avaliacao
dos Programas Operacionais no ambito do PT 2030. Paralelamente, considerando a necessidade de reforco
dos sistemas de acompanhamento e de avaliacdo, o POAT 2030 aprofundara as componentes do Sl relativas
a monitorizagdo, recorrendo a implementacdo de um modulo de tratamento estruturado da informacdo
relativa ao conjunto dos Fundos (tipo datawarehouse).

Sdo igualmente sinalizadas algumas das tipologias de a¢des que consubstanciam a prossecucdo dos
objetivos associados a monitorizacdo e a avaliacdo, designadamente: i. a criacdo de instrumentos que,
acolhendo a experiéncia do PT 2020 e as orientacdes para o préoximo periodo de programagdo, permitam
uma melhoria continuada do tratamento e utilizagdo da informacdo e a preparacdo de metodologias de
monitorizacdo e de avaliagdo; ii. 0 apoio aos principais atores institucionais a escala regional e subregional
na elaboracdo de estudos e outras acdes visando, nomeadamente, a definicdo de planos de acdo e
monitorizacdo de politicas publicas no seu territério de intervencdo; iii. as agdes previstas nas tipologias de
acdo “2. Funcionamento dos sistemas e das estruturas de coordenacdo, gestdo, monitorizacdo e avaliacdo”
em que, por exemplo, o POAT 2030 apoia a¢Bes que sejam transversais a totalidade dos Programas (i.e.
avaliagdes ex ante). Atendendo a sua transversalidade, considera-se clara a preocupacdo em definir medidas
com uma abrangéncia que permita a sua propria adapta¢do ao longo da concretizacdo do Programa
Operacional, registando-se a adequabilidade das a¢8es definidas para prossecucdo dos objetivos propostos,
mas verificando-se, no entanto, uma indefinicdo ao nivel da responsabilidade da respetiva concretizacdo
(entre a AD&C e o POAT).

Paralelamente, sdo identificadas tipologias de estudos e de avaliagdes de natureza estratégica e operacional,

a realizar ao nivel do PT 2030 ou de um conjunto de programas operacionais (ndo sdo explicitados os
Programas Operacionais que serdo abrangidos por esta acdo), no ambito do desenvolvimento regional e de
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natureza tematica em areas de politica publica com atuagdo dos Fundos, entre outros, que garantem
globalmente um processo de avaliacao on going e ex post dos Fundos em Portugal.

Por outro lado, num contexto em que o PT 2030 apresenta um foco acrescido nos resultados, o que exige
uma atencdo particular a capacitacao institucional para a melhoria dos procedimentos de monitorizacdo e
de avaliagdo dos Fundos - tendo neste caso como ponto de ancoragem a Rede de Monitorizacao e Avaliacdo,
cuja experiéncia deve ser aprofundada e enriquecida -, estes dispositivos deverdo considerar igualmente o
atual contexto institucional, com intervencdes focadas na capacitacao institucional do ecossistema de
Fundos, que inclui os organismos envolvidos na governacdo dos fundos, promovendo uma maior eficacia e
eficiéncia dos sistemas de monitoriza¢do e auditoria dos Fundos ao nivel da defini¢do das politicas publicas
e dos instrumentos de planeamento. Neste capitulo - e indo de encontro as recomendacdes preliminares
apresentadas pelo avaliador nas duas primeiras versdes do POAT 2030 -, a versdo de 6 de junho de 2022
identifica, de forma clara e detalhada, os procedimentos/estruturas de monitoriza¢do e de avalia¢do
associados a capacitagdo do ecossistema dos Fundos, incluindo das organizacdes responsaveis pela
definicdo e avaliacdo das politicas publicas e da capacidade de atuagdo dos beneficiarios e a explicitacdo dos
resultados que se pretendem alcancar com o apoio da Unido, considerando adequadamente as propostas
sobre esta matéria apresentadas no “Roteiro para a Capacitagdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da
Coesdo para o Periodo 2021-2027, Relatério Final”, apresentado a 16 dezembro de 2021, suportadas na
identificacdo das necessidades de capacitacdo desse ecossistema.

Em periodos anteriores, ndo foi efetuado qualquer exercicio de avaliacdo intercalar ou final dos programas
que antecederam o POAT 2030, encontrando-se previsto o langamento de avalia¢do intercalar do POAT atual,
dimensdo que se considera relevante considerar, do mesmo modo, para o POAT 2030, o qual podera,
também, ser alvo de avaliacdo ex post. De modo a permitir eventuais avaliagdes ao Programa, é necessario
que esteja assegurado o adequado funcionamento do SI, incluindo indicadores que residam no mesmo
Sistema, sendo igualmente importante que esteja assegurada a experiéncia reportada pelos responsaveis
do POAT 2030.

Refira-se igualmente, por fim, que as trés versGes do POAT 2030 disponibilizadas a Equipa de Avaliagdo ndo
referem recursos humanos especificos para as atividades de monitoriza¢do e de avalia¢cdo, ndo sendo por
esse motivo possivel aferir sobre a adequabilidade dos mesmos e da capacidade instalada/a instalar para
garantir a sua concretizagao.

Deste modo, assinalam-se como recomendagdes: i. ponderar a incorporacao de um exercicio de avaliacdo
on going e de um exercicio de avaliacdo ex post do POAT 2030; ii. identificar os recursos humanos especificos
previstos para as atividades de monitoriza¢do e de avaliagao.

3.6. Estdao garantidos os recursos humanos, financeiros e
organizacionais necessarios a boa implementacdao do
programa?

A resposta a esta questdo centra-se na avaliacdo dos recursos e da capacidade administrativa necessaria e
suficiente para a implementacdo, com qualidade, do Programa Operacional.
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Do ponto de vista organizacional, o POAT 2030 procura incorporar as novas orienta¢gdes para o préximo
periodo de apoio comunitario, que enfatizam a necessidade de reforco da coordenacdo, consagrado num
modelo de governacdo baseado na existéncia de um nivel de coordenagdo politica e de um nivel de
coordenacdo técnica.

A coordenacdo politica é assegurada pelo membro do Governo responsavel (atualmente na area do
planeamento), a quem competira garantir o alinhamento da aplicacdo dos Fundos com as grandes
orientagdes estratégicas comunitarias e nacionais, isto sem prejuizo de coordenacdes especificas por
Programa/tipo de programa, prosseguindo a experiéncia da atual, ainda que com eventuais adaptagdes e
evolucbes que se revelem pertinentes. O nivel de coordenacgdo técnica é assegurado pela AD&C, com
atribuicGes de programacao, coordenacao, certificacdo e de pagamento dos fundos da politica de coeséo,
além das fung¢des de monitorizacao, de avaliagdo e de reporte do Acordo de Parceria, ja anteriormente
referidas.

Neste modelo, destaca-se o papel da AD&C na governacdo técnica do PT 2030, assumindo um conjunto de
responsabilidades abrangente, designadamente:

e de coordenagdo, de monitorizacdo e de avaliagdo estratégica dos Fundos, bem como de
programacao e de controlo do quadro de desempenho dos Programas Operacionais e de
articulacao da respetiva programacdo financeira com a contrapartida orcamental nacional;

e de coordenagdo nacional de cada fundo da politica de coesdo e da cooperacao territorial europeia,
incluindo, nesta dimensdo, a preparacdo da respetiva regulamentacdo e a elaboracdo de
orienta¢des de gestao, o desempenho das funcdes de autoridade de certificacdo, de pagamento e
de gestdo de programas de assisténcia técnica para os fundos da politica de coesao;

e de promoc¢do de uma maior utilizacdo de outros programas e de recursos comunitarios e o
desempenho de fun¢des de autoridade de certificagdo, de pagamento do mecanismo financeiro do
espaco econdémico europeu e, sempre que pertinente, de outros programas, no que se refere as
demais politicas comunitarias e recursos extracomunitarios.

Atendendo a este pano de fundo, sera a AD&C a assumir a gestdo operacional do POAT 2030, sendo que
estdo globalmente previstas, na respetiva estrutura organizativa, as condi¢des de segregacdo de atribuicbes
e das funcdes de gestdo e de prevencdo de conflitos de interesse, subordinando o modelo de gestdo dos
fundos europeus ao primado da separacdo rigorosa de fun¢des de andlise e de decisdo, de pagamento, da
funcdo contabilistica e de auditoria e controlo. Contudo, considera-se que o POAT 2030 deve clarificar, no
ambito da estrutura de missdo criada para a gestdo autbnoma do Programa Operacional inserida na AD&C
(de acordo com o Decreto-Lei n.° 137/2014, de 12 de setembro), a segregacdo de fun¢des associada a
composicdo da respetiva Comissdo Diretiva, composta por exclusivamente por membros da AD&C.

Considera-se que a AD&C corresponde a entidade que reune, ao nivel nacional, as melhores competéncias
e condicOes técnicas e humanas para assegurar a gestdo do POAT 2030, designadamente através das
respetivas estruturas (a Unidade de Gestdo Institucional, as duas Unidades de Coordenacdo FEDER/FC e FSE,
a Unidade de Avaliagdo e Monitoriza¢do Estratégica e a Unidade de Politica Regional) que poderdo assegurar
esse processo, no contexto das suas responsabilidades.

O modelo de governacgdo técnica do PT 2030 é concordante com o que transita do atual periodo de
programacdo, dada a importancia de nao descurar um processo continuo de melhoria com base nos
resultados suportados na experiéncia anterior. O Programa Operacional sistematiza as necessidades mais
relevantes de adaptacdo e de melhoria de procedimentos para as quais as atividades de assisténcia técnica
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podem dar um contributo muito significativo e, na versao de 6 de junho de 2022 - e indo de encontro as
recomendagdes preliminares apresentadas pelo avaliador nas duas primeiras versdes do POAT 2030 -
incorpora, de forma clara e detalhada, as licdes da experiéncia de gestdo e de acompanhamento da execuc¢do
dos fundos comunitarios nos ultimos anos - em particular do PT 2020 - e que sdo identificadas nos varios
estudos de avaliagdo realizados no periodo 2014-2020, que relevam os principais problemas de burocracia
e de complexidade associados a implementacdo dos PO. Entre outros, destacam-se: i. 0s processos de
langamento dos AAC, nem sempre concretizados de forma planeada e regular; ii. a tramitagdo processual
complexa e intensiva em recursos, ndo apenas nas fases de submissao e decisdo/aprovacao de candidaturas,
como também na execucdo dos projetos aprovados (processos associados a submissdo de pedidos de
pagamento e a validagdo de despesa burocraticos e administrativamente exigentes, tendendo a gerar
dificuldades e atrasos na execucdo); iii. as insuficiéncias ao nivel do acompanhamento preventivo das
operacgdes.

Para além dos estudos de avaliacao referidos, o “Roteiro para a Capacitagdo do Ecossistema dos Fundos da
Politica da Coesdo para o Periodo 2021-2027, Relatério Final”, apresentado a 16 dezembro de 2021, sinaliza
também como principais insuficiéncias de capacidade administrativa com implicacdes na eficacia e impacte
dos Fundos, ao nivel da adequacdo e preparagdo dos recursos humanos afetos a estruturas de gestao,
controlo e monitorizagdo: i. a insuficiente preparagdo e atualizagdo dos recursos humanos em dominios,
principios e procedimentos chave ao exercicio das func¢des e atividades de gestdo; ii. a dificuldade em atrair,
reter e renovar recursos humanos nas estruturas de gestdo, controlo e monitoriza¢do; iii. a desadequagdo
das praticas (métodos ou prazos); ao nivel das praticas de gestdo estratégica e avaliacdo dos instrumentos
de programacdo: i. a cultura organizacional dos Fundos; ii. o deficit na adocao do principio de orientacdo para
resultados; iii. a insuficiente dota¢do de recursos humanos para o exercicio das competéncias; ao nivel dos
procedimentos de gestdo, certificagdo, pagamento, auditoria e controlo: i. a complexidade e exigéncia dos
procedimentos; ii. a falta de uniformizacdo nos conceitos e procedimentos; iii. os prazos de analise
excessivamente longos; ao nivel do sistema de governac¢do (articulacdo funcional entre atores do
ecossistema): i. problemas de acompanhamento dos beneficiarios; ii. problemas de articulagcdo entre as AG
e os Ol; problemas de governanca multinivel e multifator.

As tipologias de a¢do que estruturam a versao de 6 de junho do POAT 2030, respondendo positivamente,
uma vez mais, as recomendacdes preliminares apresentadas pelo avaliador nas duas primeiras versdes do
Programa Operacional, evidenciam uma dupla preocupacdo: i. a de incorporar as licdes da experiéncia de
gestdo e de acompanhamento da execuc¢do dos fundos comunitarios nos ultimos anos, acomodando-as aos
novos desafios e tendéncias de transformacdo das economias e sociedades, nomeadamente o desafio da
digitalizacao; ii. a de incorporar a¢des focadas na capacitacdo institucional do ecossistema de Fundos, que
inclui os organismos envolvidos na governacdo dos fundos, explicitando os resultados que se pretendem
alcancar com o apoio da Unido e considerando adequadamente as propostas sobre esta matéria
apresentadas no “Roteiro para a Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para o
Periodo 2021-2027, Relatério Final”, apresentado a 16 dezembro de 2021, suportadas na identificacdo das
necessidades de capacitacdo desse ecossistema.

Ao nivel dos recursos financeiros, dada a transversalidade das a¢8es previstas, o POAT 2030 cobrira todo o
territério nacional, tendo-lhe sido alocadas dotagdes por cada uma das categorias de regides previstas na
regulamentacdo comunitaria - regides mais desenvolvidas, regides em transicdo, regides menos
desenvolvidas - de acordo com os limiares regulamentares previstos para cada uma das mesmas no
conjunto dos Programas Operacionais do PT 2030. Neste quadro, é observada a aplicagdo da ventilacao
regional como consequéncia da transversalidade das acGes a desenvolver no ambito do POAT 2030. Com
efeito, a ponderacdo do peso relativo das dota¢des para as trés categorias de regides - mais desenvolvidas,
em transicdo e menos desenvolvidas - é concordante com o que foi definido no Acordo de Parceria,
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nomeadamente: 2%, aplicado a regides mais desenvolvidas; 4,1%, aplicado a regides em transicdo; 93,8%,
aplicado a regides menos desenvolvidas. As dotac8es financeiras totais por cofinanciamento nacional estdo
de acordo com a regulamenta¢do comunitaria considerando as trés categorias de regies (40% para as
regides mais desenvolvidas, 60% para as regides em transicdo e 85% para as regiées menos desenvolvidas).

Os critérios utilizados para a alocagdo das dotagdes estao associados a importancia e ao peso relativo das
necessidades diagnosticadas para o dominio da assisténcia técnica, com correspondéncia nas tipologias de
acdo que estruturam o Programa Operacional.

Considera-se a alocacdo coerente com a importancia de cada uma dessas tipologias de acdo. O quadro
seguinte sintetiza os montantes financeiros por tipologia de interven¢do e por categoria de regido, que
permite verificar a relevancia atribuida, em todas as categorias de regido, as dimensées da gestdo, da
monitorizacdo e do controlo, bem como do refor¢o da capacidade das autoridades dos Estados-Membros,
dos beneficidrios e dos parceiros relevantes no contexto da assisténcia técnica.

A distribuicdo é concordante com a estratégia definida no POAT 2030 e com a relevancia atribuidas as a¢des
identificadas nas cinco tipologias, destacando-se o funcionamento dos sistemas e das estruturas de
coordenagdo, gestdo, monitorizagdo e avaliagdo, dos sistemas de informacao do PT 2030, da seguranca dos
sistemas de gestdo e controlo e da capacitacdo do ecossistema dos fundos, incluindo das organizacGes
responsaveis pela definicdo e avaliagdo das politicas publicas e da capacidade de atuacdo dos beneficiarios,
que resulta das orienta¢cdes emanadas do “Roteiro para a Capacitagdo do Ecossistema dos Fundos da Politica

da Coesdo para o Periodo 2021-2027, Relatério Final”, apresentado a 16 dezembro de 2021.

Categoria de Tipologia de Intervencao MGRESnES
regiao polog ¢ total (€)
Informagdo e comunicagao 162.059
Mais Preparacgao, aplicagdo, monitorizagdo e controlo 2.012.062
desenvolvidas ' ayaliacio e estudos, recolha de dados 243.089
Reforgo da capacidade das autoridades dos Estados-Membros, dos beneficiarios e dos 992611
parceiros relevantes )
Informagdo e comunicagao 331.786
Preparacdo, aplicagdo, monitorizagdo e controlo 4.119.322
Em transi¢ao
Avaliacdo e estudos, recolha de dados 497.678
Reforco da capacidade das autoridades dos Estados-Membros, dos beneficiarios e dos 2.032.186
parceiros relevantes T
Informacgédo e comunicagdo 7.506.155
Menos Preparacdo, aplicagdo, monitorizagdo e controlo 93.193.533
desenvolvidas Avaliagdo e estudos, recolha de dados 11.259.233
Reforco da capacidade das autoridades dos Estados-Membros, dos beneficiarios e dos 45.975.203

parceiros relevantes

Total 168.324.917

Quadro 13. Alocagao financeira do POAT 2030 por tipologia de intervencdo e categoria de regido
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo de 6 de junho de 2022)
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A distribuicdo anual das verbas revela-se adequada as potenciais necessidades identificadas na estratégia,
com uma homogeneizacao que se reflete numa ligeira curva ascendente até ao ano de 2025, diminuindo a
dotacao financeira ligeiramente nos dois Ultimos anos. O ano de 2021 ndo qualquer verba afeta pelo fato de
0 POAT 2030 e restantes Programas Operacionais do PT 2030 iniciarem a sua aplicacdo pratica em 2022. Em
2026 e em 2027, a distribui¢do anual é repartida com e sem o montante de flexibilidade, em concordancia
com as orienta¢des comunitarias.

Categoria de regiao
: Total
e Em transicao MEHos
desenvolvidas < desenvolvidas
0 0 0

2021 0
2022 582.459 1.192.477 26.978.355 28.753.291
2023 591.829 1.211.659 27.412.372 29.215.860
2024 601.389 1.231.231 27.855.690 29.688.310
2025 611.139 1.251.193 28.307.000 30.169.332
2026 (Dotacdo financeira sem o 253215 518.411 11.728.234 12.499.859
montante de flexibilidade)

2026 (Montante de flexibilidade) 253.215 518.411 11.728.234 12.499.859
2027 (Dotacdo financeira sem o 258.288 528.795 11.962.120 12.749.203
montante de flexibilidade)

2027 (Montante de flexibilidade) 258.288 528.795 11.962.120 12.749.203
Total 3.409.821 6.980.972 157.934.124 168.324.917

Quadro 14. Alocagao financeira do POAT 2030 por ano
Fonte: CEDRU / EY (2022), com base no POAT 2030 (versdo de 6 de junho de 2022)

Em sintese, o POAT 2030 considera a adequabilidade da alocacdo dos recursos atendendo aos dispositivos
regulamentares aplicaveis, sendo igualmente referida a adequabilidade de reparticdo dos meios financeiros
consoante a tipologia de intervencdo a prosseguir e os resultados a alcangar. Contudo, ndo se descrevem os
recursos financeiros alocados as a¢des, ndo sendo por isso possivel realizar uma avaliagdo critica mais
especifica a sua adequabilidade.

Nao sdo referidos os recursos humanos que serdo afetados diretamente para aimplementacdo do Programa
Operacional, ndo sendo, por isso, possivel aferir sobre a adequabilidade dos mesmos. Deste modo, assinala-
se, como recomendagdo, apresentar os recursos humanos previstos para garantir a implementacdo do
Programa Operacional, por tipologia de funcdes.
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04. Bibliografia

Para além das fontes de informacao assinaladas nas matrizes (principais; mais relevantes), foram igualmente
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