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1. Informações



2. Ponto de situação do 
POAT 2020



Ponto de situação a 31.out.2023
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▪ Dotação do Programa: 117,1 M€

▪ Fundo Aprovado: 138,9 M€ 

▪ Número de Operações aprovadas: 

278 

▪ Fundo Executado: 112,1 M€

▪ Número de Operações concluídas 

financeiramente: 193

▪ Montante Pago:  107,3 M€

▪ Montante Certificado: 109,0 M€
Dados Financeiros

Indicadores financeiros (Fundo)

Taxa de 
aprovação

(AP/PR)

Taxa de 
execução
(VAL/PR)

Taxa de 
realização
(VAL/AP)

Taxa de 
pagamento

(PG/AP)

Taxa de 
certificação do 

fundo 
programado

(CT/PR)

Taxa de 
reembolso
(PG/VAL)

Rácio 
pagam/

programado
(PG/PR)

%

118 96 81 77 93 96 92

Execução por tipologia de Intervenção (Fundo)

Preparação, Execução, Acompanhamento e Inspeção 98 929 800,87 €

Informação e Comunicação 3 382 785,87 €

Avaliação e Estudos 9 813 461,94 €

Total 112 126 048,68 €



Indicadores de Resultados do PT2020
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Indicador Unidade
Valor de base

(2013) 
Valor alvo

(2023)
2022

Cumprimento da Regra N+3 dos fundos da 
Política de Coesão % 100 100 100

Recomendações das avaliações consideradas 
pelos destinatários

% 60 75 83

Despesa reembolsada com base em Custos 
Simplificados no total da despesa 
reembolsada

% 10 30 30

Nível de desmaterialização de processos % 60 80 90

Taxa de erro verificada nas auditorias % 1,35 <=2 1,7

Tempo médio de pagamento aos 
beneficiários desde a data de submissão do 
pedido de pagamento

Nº de dias 80 70 58

Grau de reconhecimento da notoriedade dos 
Fundos nos media (1-5) 3,2 4 4,8



Indicadores de Realização do PT 2020
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Indicador Unidade
Valor alvo

(2023)
2022

Sistemas auditados (pela Autoridade de 
Auditoria) Nº 12 12

Despesa auditada no total de despesa 
certificada

% 5 8

Participantes em formação Nº 800 1 293

Ações de Informação, divulgação e 
publicitação do Programa Nº 50 53

Avaliações concluídas Nº 10 10

Manuais de procedimentos disponíveis on-
line % 100 100



Fases até ao encerramento
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Todas as despesas 
relativas às operações 
devem estar incorridas e 
pagas pelos beneficiários, 
permitindo ao Programa 
atingir uma taxa de 
execução de 100%

Dez.2023

A AG apura a despesa 
final e apresenta o 
Último Pedido de 
Pagamento Intercalar à 
COM

Mar.2024
A Autoridade de Gestão 
apresenta à Comissão 
Europeia os documentos 
de encerramento do 
Programa

15.fev.2025



3. Ponto de situação
do PAT 2030
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RCM 14/ 2023, de 10 de fevereiro Cria as 
estruturas de missão dos Programas 2021-
2027

Despacho 7675/2023, de 25 de julho 
Extinção da autoridade de gestão do 
POAT 2020, atribuições e competências 
assumidas pela AG do PAT 2030

Dotação 168.324.917 euros

Taxa média de cofinanciamento 81,72%

Sistema Gestão e Controlo, 30/06 e 15/08 
submetido à Autoridade de Auditoria 
(prazos cumpridos) 

Enquadramento
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Principais Atividades Desenvolvidas

▪ Carta de Missão e Valores

▪ Modelo de Organização e Gestão

▪ Plano de Atividades

▪ Plano de Formação

▪ Estratégia e Plano de Comunicação

▪ Plano de Avaliação

▪ Descrição do Sistema de Gestão e Controlo

▪ Plano Anual de Avisos
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Principais Atividades Desenvolvidas

▪ Código de Ética e Conduta

▪ Declaração de Política Antifraude

▪ Estratégia Antifraude e Anticorrupção

▪ Manual de Avaliação do Risco de Fraude

▪ Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e 

Infrações Conexas

▪ Manual de Procedimentos e Metodologia de 

Avaliação do Risco nas Verificações de Gestão

▪ Especificações dos Sistemas de Informação
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Modelo de Organização

C
om

is
sã

o 
D

ir
et

iv
a

Secretário Técnico UAG: 
funções transversais de apoio à 

gestão

Instrumentos de Gestão, 
Formação e Capacitação

Comunicação e Divulgação

Secretário Técnico UGN: 
funções operacionais de negócio

Análise e Acompanhamento 
(inclui gestor de cliente)

Risco e Controlo

Monitorização e Avaliação
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Avisos de Abertura de Candidaturas

▪ PAT2030-2023-01 – Metodologias de Comunicação dos Fundos 
Europeus (aviso decidido)

▪ PAT-2030-2023-02 – Sistemas de Informação do PT2030 (aviso 
decidido)

▪ PAT-2030-2023-03 – Funções Transversais no âmbito da 
coordenação técnica global do Portugal 2030 (aviso decidido)

▪ PAT-2030-2023-04 – Certificação, Auditoria e Controlo do Portugal 
2030 (aviso decidido)

▪ PAT-2030-2023-05 – Planos de ação de base territorial – 
Investimentos territoriais integrados – Região Autónoma da Madeira 
(aviso decidido)

▪ PAT-2030-2023-06 - Dinamização e realização de cursos de 
especialização de média duração (summer/ winter schools) em áreas 
prioritárias do Portugal (outubro 2023)

▪ PAT-2030-2023-07 - Estrutura de Missão Portugal Inovação Social 
2030 (EMPIS)

▪ PAT-2030-2023-08 - Academia dos Fundos e Redes de Articulação 
Funcional

▪ PAT-2030-2023-09 - Programa de Assistência Técnica 2030

▪ PAT-2030-2023-10 - 2.º Relatório do Desenvolvimento & Coesão: 
estudos temáticos de aprofundamento (outubro 2023)

▪ Planos de ação de base territorial – Investimentos Territoriais Redes 
Urbanas (novembro 2023)

▪ Ações de capacitação sobre avaliação do risco de fraude e medidas a 
adotar no âmbito do combate à fraude nos fundos europeus 
(novembro 2023)

▪ Informação e Comunicação do PT2030 (novembro 2023);

▪ Auditoria e Controlo do Portugal 2030 – Autoridade de Auditoria 
(AA) (1º quadrimestre de 2024)

▪ Estudos e Avaliação (1º quadrimestre de 2024)

Publicados
Incluídos no Plano Anual de Avisos
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Avisos de Abertura de Candidaturas

▪ Dotação do Programa: 
168,3M€ (100%)

▪ Dotação em concursos 
fechados e em curso: 
70.1 M€ (42%)

▪ Dotação a concursos até 
agosto 2024:
8 M€ (46% acumulado)

Dotação

▪ Candidaturas Aprovadas: 9

▪ Montante Total Aprovado:  
69,16 M€

▪ Montante FEDER 
Aprovado:  56,2 M€

▪ Taxa de Compromisso:
33%

▪ Montante FEDER Pago:
3,4 M€

Aprovações
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Principais Atividades até ao final 2023

▪ Avisos de abertura de candidaturas, publicação e 
informação;

▪ Análise de risco para as entidades dos avisos, conforme 
instrumentos de gestão aprovados;

▪ Análise de candidaturas e comunicação das decisões;

▪ Acompanhamento das operações (gestor de cliente);

▪ Monitorização do Programa;

▪ Melhoria dos manuais de procedimentos para apoio aos 
beneficiários;

▪ Elaboração de plano anual de verificações de gestão 
baseadas na análise de risco;

▪ Participação nas Redes do Portugal 2030

▪ Implementação, acompanhamento e revisão dos 
instrumentos de gestão, controlo e qualidade do programa;

▪ Realização de ações de formação, informação e 
capacitação destinadas aos Colaboradores e ao Comité de 
Acompanhamento;

▪ Implementação da Estratégia e Plano de Comunicação do 
PAT 2030;

▪ Dinamização do website, garantindo a atualização e 
transparência da informação do PAT 2030;

▪ Acompanhamento e dinamização, em articulação com o 
organismo de coordenação técnica, do “Roteiro para a 
Capacitação do ecossistema dos fundos da Política de 
Coesão para o período 2021-2027;

▪ Participação nas Redes do Portugal 2030;

▪ Elaboração dos instrumentos de gestão 2024 (Plano de 
Atividades, Plano de Formação e Capacitação, 
Instrumentos de Controlo interno).

Unidade Gestão de Negócio Unidade Apoio à Gestão
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Roteiro para a Capacitação do ecossistema dos Fundos
2021-27
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Mais Eficácia

Mais Eficiência

Cultura facilitadora de uma execução 
eficiente e eficaz dos Fundos

Instituições e Pessoas mais qualificadas

O Roteiro | Contexto e estrutura

Ecossistema dos Fundos

Definição de 
políticas e 

programação 
fundos

Gestão dos 
Fundos

Execução 
dos Fundos

Controlo 
& 

Auditoria

Comités 
Acompanhamento

Avaliadores

Comunicação 
Social

01

ACADEMIA DOS
FUNDOS

02

CAPACITAÇÃO PARA A  
ABORDAGEM TERRITORIAL DO 

PT2030

03

CAPACITAÇÃO PARA A 
OPERACIONALIZAÇÃO DA 

ESPECIALIZAÇÃO INTELIGENTE

04

CAPACITAÇÃO PARA A 
AVALIAÇÃO E ORIENTAÇÃO PARA 

RESULTADOS

05

PROGRAMA DE QUALIFICAÇÃO 
DA PROCURA

06

PROGRAMA DE COMUNICAÇÃO E 
VISIBILIDADE EXTERNA

Plano de Ação | 6 Projetos Estruturantes
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⚫Elevada ⚫Média  ⚫ Baixa 

⚫Elevada ⚫Média  ⚫ Baixa 

⚫Elevada ⚫Média  ⚫ Baixa 

  PROJETOS ESTRUTURANTES 
  1 2 3 4 5 6 

Eixo Estratégico Objetivo Específico 

ACADEMIA DE 

FUNDOS 

CAPACITAÇÃO 

PARA A 

ABORDAGEM 

TERRITORIAL 

DO PT 2030 

CAPACITAÇÃO PARA 

OPERACIONALIZAÇÃO 

DA ESPECIALIZAÇÃO 

INTELIGENTE 

CAPACITAÇÃO 

PARA A 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO 

RESULTADOS 

PROGRAMA DE 

QUALIFICAÇÃO 

DA PROCURA 

PROGRAMA DE 

COMUNICAÇÃO E 

VISIBILIDADE 

EXTERNA 

 

1 
Melhorar instrumentos de programação, quadros 

regulamentares e avisos  
⚫ ⚫ - - - - 

2 
Fortalecer as práticas de gestão estratégica e de 

avaliação ⚫ 
- ⚫ ⚫ - - 

3 
Criar condições favoráveis para a governança 

multinível e multiactor 
⚫ ⚫ ⚫ - - - 

 

4 
Preparar os recursos humanos das estruturas de 

gestão, controlo e monitorização ⚫ 
- - ⚫ - ⚫ 

5 

Aumentar a eficácia e fiabilidade dos procedimentos 

de gestão, certificação, pagamento, auditoria e 

controlo 
⚫ ⚫ - - ⚫ - 

 

6 
Capacitar os beneficiários para uma ação eficiente e 

orientada para os resultados 
- ⚫ ⚫ 

- ⚫ ⚫ 

7 
Simplificar procedimentos e capacitar os beneficiários 

para uma ação orientada para os resultados 
- - - ⚫ ⚫ ⚫ 

 

8 
Aumentar a qualidade dos instrumentos de política e 

de planeamento sectorial e territorial 
- ⚫ ⚫ ⚫ - - 

9 
Aumentar a eficácia e agilidade do sistema de 

informação  
⚫ - - - - - 

10 
Aumentar a eficácia das estratégias e ações de 

comunicação 
- ⚫ ⚫ ⚫ ⚫ ⚫ 

 

Resposta do Plano de Ação ao Quadro Estratégico
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01

ACADEMIA DOS
FUNDOS

02

ABORDAGEM 
TERRITORIAL DO 

PT2030

03
OPERACIONALIZAÇ

ÃO ESPECIALIZAÇÃO 
INTELIGENTE

Plataformas 
colaborativas 

TIPOLOGIAS DE AÇÃO

Planeamento 

Ações de capacitação  

Encontros / ações de 
divulgação 

Estudos / manuais / 
outros documentos

Summer/winter schools 

Formação superior -

Fóruns de articulação 

-

04

AVALIAÇÃO E 
ORIENTAÇÃO PARA 

RESULTADOS

05

PROGRAMA DE 
QUALIFICAÇÃO DA 

PROCURA

06
COMUNICAÇÃO E 

VISIBILIDADE 
EXTERNA

-

-

- -

-

--

-

-

Em preparação

2 ações
87 participantes
>15 entidades

Em preparação
4T2023

Por iniciar

Por iniciar

Por iniciar

Em preparação
RQP

Por iniciar

Em curso

Por iniciar

4T2023

1 ação
38 participantes

4 entidades

Em curso

Em curso
4 estudos

Em curso
RMA

Em curso

Em curso 

-
9 ações

190 participantes
ADC, AG e C. Social

-

Em preparação
4T2023

3 Encontros
2 Ações mass media
ADC, AG, C. Social

-

Em curso
RC 

Encontros: Revisto 1S.24
Divulgação P2P: em curso

Revisto 
para 2024

Em curso
(Aprovada CIC, 10.nov)

Por iniciar
4T2023

Em preparação4T2023

Implementação do Roteiro: janeiro a outubro 2023

3 ações
229 participantes

>20 entidades

RDR

3 ações
>160 participantes

ADC, AG, Ad Local, etc.

Aviso PAT 27.out Aviso PAT 27.out Aviso PAT 27.out

GT AD&C/AG

GT AD&C/AG: 
Plano capacitação

Aviso PAT 27.out

Em preparação
II Relatório D&C

• Auxílios de Estado 
• Requisitos ambientais, 

taxonomia e DNSH

Planeamento 
estratégico territorial 

e prospetiva

Gestão de inovação e 
especialização inteligente 

(EREI/ENEI)

Metodologias de avaliação 
de políticas públicas

Lançado concurso
Criação prevista 1T.24
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Implementação do Roteiro | Zoom in 

Ação de Capacitação Datas Regime Destinatários

Ação de sensibilização no âmbito da 
Estratégia Nacional Antifraude (ENAF)

- Parceria AD&C e IGF -

1ª Edição – 12/10/2023 (das 
10h30 às 13h)

Presencial 

(Instalações da Segurança Social)

26 entidades

AD&C e AG (Comissões Diretivas e 
Dirigentes Intermédios) – 

A definir2ª Edição –  até 31 de dezembro 
(data e hora a definir)

Restantes trabalhadores AD&C e AG

Auxílios de Estado

- Parceria AD&C e INA -

1ª Edição 19 e 20/10/2023 

(6h – dois dias das 15h às 18h)
Online

9 entidades

Trabalhadores da AD&C e AG

2ª Edição 20 e 21/11/2023 

(6h – dois dias das 10h às 13h)
Trabalhadores da AD&C e AG

Carta dos Direitos Fundamentais da 
União Europeia e Convenção das 

Nações Unidas sobre os Direitos das 
Pessoas com Deficiência (CNUDPD)

- Parceria AD&C e DGPJ/INR -

31/10/2023 (10h-12h)
Híbrido

(Campus APP+ Online)

14 entidades

Trabalhadores da AD&C e AG

Instrumentos Financeiros

- Parceria AD&C e DG Regio-
08/11/2023 (9h30-12h30) Online

10 entidades

Trabalhadores da AD&C, AG, Banco 
Fomento e IFFRU

Opção de Custos Simplificados 09/11/2023 (9h30-12h30) Online Trabalhadores da AD&C 

Divulgação de 8 
ações de 

Capacitação

REGIO 
Peer2Peer 
Community 

✓    
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Ações de acompanhamento global do Roteiro

• Apresentação na sessão de divulgação do projeto Escola da Coesão, nas instalações da CCDR Alentejo, em 

Évora

• Divulgação na Rede IQ-Net  da experiência sobre a elaboração do Roteiro e do Plano de ação

• Comunidade de Prática sobre o Roteiro da Capacitação |DG REGIO, Peer2Peer

• 2º Fórum para as AG, Bruxelas, sobre desenvolvimento da capacidade administrativa para o período 2021-2027



4. Plano de Avaliação
do PAT 2030: análise e 
aprovação

Questionar, Conhecer e Melhorar
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O PGA e os Planos de Avaliação dos Programas

 Parte I:
- Missão (âmbito, princípios e objetivos)
- Modelo de governação
- RH e Orçamento
- Quadro lógico
- Gestão e acompanhamento das avaliações
- Comunicação
- Utilização / Follow-up
- Capacitação
- Gestão de qualidade do PGA PT2030

 Parte II:
- Estratégia de avaliação do PT2030
- Lista das avaliações a realizar

e calendarização
- Fichas das avaliações a realizar

Fonte: PGA PT2030

Parte I:
Síntese da Parte I do PGA 
PT2030

Parte II:
Estratégia, Lista e Fichas
das avaliações do PGA 
PT2030 que cobrem 
intervenções cofinanciadas 
por estes

Plano de Avaliação
do Programa
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Modelo de Governação do Sistema de 
Avaliação do PT 2030

Responsabilização partilhada: diferentes 
responsabilidades assumidas pelos órgãos de 
coordenação política, técnica e de gestão do 
PT 2030 nas diversas fases do PGA PT2030

Coordenação em Rede: a Rede M&A 
como espaço privilegiado de conceção, 
acompanhamento e avaliação do PGA 
PT2030, bem como de interligação com as 
outras redes de articulação funcional criadas 
no âmbito da coordenação do Portugal 
2030, a RePLAN e redes internacionais.

Partilha de experiências: consolidar e 
harmonizar as experiências em matéria de 
planeamento estratégico e operacionalização 
da avaliação de políticas públicas e dos 
fundos europeus.
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Objetivos do PGA e do PA do PAT 2030

Construir um quadro lógico 
e integrado das avaliações 
a realizar, incluindo o seu 

propósito, calendarização e 
caracterização

Prever as necessidades de 
informação das avaliações 
a recolher e assegurar a sua 
disponibilidade atempada

Contribuir para que se 
garanta um nível elevado 

de qualidade das 
avaliações, nas suas 

diferentes dimensões

Garantir uma adequada 
divulgação e discussão 

pública da avaliação do PT 
2030 ao longo de todo o 

processo avaliativo

Assegurar o uso das avaliações através 
do envolvimento atores relevantes em 

todas as fases do processo, da 
disponibilização das conclusões e 
recomendações em tempo útil à 

tomada de decisão e da criação de 
mecanismos de implementação dos 

resultados da avaliação

Contribuir para o desenvolvimento de 
uma cultura de avaliação da 

Administração Pública, sobretudo através 
da sua capacitação, bem como de um 

maior envolvimento dos responsáveis pela 
conceção e implementação de políticas no 

processo avaliativo do PT 2030

Garantir que a avaliação do PT 2030 se desenvolve no âmbito de 
uma parceria entre os principais intervenientes do PT 2030, no 
seio da Rede M&A, bem como com os demais atores e partes 

interessadas no processo, como agências da Administração Pública 
(e.g. através da RePLAN), peritos, avaliadores externos e 

universidades.
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Princípios Orientadores do PGA e do PA PAT 2030

Utilidade

Oportunidade

Credibilidade

Adaptabilidade

Independência

Parceria

Transparência

Aprendizagem
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Quadro Lógico das Avaliações a Realizar

Orientação para 
os resultados

Racionalidade 
económica e 
estratégica

Abrangência

Exequibilidade e 
oportunidade

Respeito pela 
lógica de 

intervenção da 
programação Fonte: PGA PT2030

Instrumentos 
de Política

Financiamentos 
/ Programas

Avaliações Globais

Avaliações de Impacto

Estudos de apoio
à implementação

Avaliação
de Implementação

Tipo de análiseIncidência

Áreas de 
Política

Grandes 
Agendas

Áreas 
Geográficas

Âmbito, incidência e tipo de análise

▪ Grandes agendas, cobrindo um conjunto alargado 
de instrumentos que contribuem para o mesmo 
objetivo global

▪ Avaliações temáticas:
▪ Áreas Geográficas - quando um conjunto de 

instrumentos contribuir de forma agregada para 
um objetivo num determinado território

▪ Áreas de Política  - objeto inclui vários 
instrumentos que contribuem para o(s) mesmo(s) 
objetivo(s) específicos

▪  Instrumentos de Política - objeto é apenas um 
instrumento

▪ Financiamentos / Programas, quando o foco é a 
implementação

Princípios
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▪ Relevância para as políticas (estratégias nacionais/europeias) e para o cumprimento 
dos objetivo dos programas

▪ Intervenções relevantes em termos de dotação financeira ou de impactos esperados

▪ Nível de risco elevado para atingir os objetivos

▪ Intervenções menos avaliadas no passado

▪ Intervenções com alertas de possíveis constrangimentos

▪ Número elevado de potenciais benefícios/destinatários

▪ Aspetos instrumentais determinantes para o sucesso das intervenções

▪ Impacto global do PT2030

▪ Foco no território de um conjunto de intervenções (complementaridades e sinergias)

▪ Reavaliar estratégias ao nível dos programas

▪ Avaliar aspetos instrumentais ao nível dos programas

▪ Medição de resultados/impactos ao nível dos programas

Fonte: PGA PT2030

Temática

Programa

Incidência Critérios de identificação das avaliações a realizar

Tipo de Avaliações e Critérios de Identificação 
das Avaliações a Realizar
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Modo de Realização das Avaliações

▪ As avaliações realizadas com recurso a peritos 
externos funcionalmente independentes
(Regulamento (UE) nº 2021/1060 Art. 44º 3)

assegurada a ausência de conflito de interesses, 
garantindo que os elementos constituintes da 
equipa de avaliação não participaram na fase de 
programação ou de implementação da 
política/programa objeto da avaliação

▪ Na seleção de peritos externos serão utilizados os procedimentos 
previstos no Código dos Contratos Públicos (CCP) que melhor se 
adequem à captação das competências necessárias à realização das 
avaliações

Os documentos do concurso especificarão as regras e os critérios de submissão, exclusão, seleção e 
adjudicação das propostas, nomeadamente o Modelo de avaliação das propostas com os respetivos 
critérios de adjudicação. Serão privilegiados critérios de adjudicação associados à qualidade da 
proposta técnica, em detrimento da proposta financeira (que terá um peso inferior) e do prazo (que 
não será um critério de adjudicação)
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Recursos Humanos e Orçamento

• Função de Avaliação do PAT 2030 
integrada na Unidade Gestão de 
Negócio - área de “Monitorização e 
Avaliação” - 2 recursos humanos com 
as competências necessárias

• Papel dos técnicos: Mediadores entre 
avaliadores e utilizadores da avaliação; 
Mobilizadores de conhecimento; 
Promotores de uma cultura de 
avaliação.

Recursos 
Humanos

• Avaliação Programa: estimativa de 
cerca de 400m€

• Programa/ PT 2030 dispõe de um 
orçamento indicativo para a TA 
“Avaliação e estudos” - 12M€ para as 
avaliações coordenadas pela AD&C no 
âmbito do PGA PT2030

• Programa/PT 2030: dispõe de um 
orçamento indicativo de cerca de 
40M€ para o Roteiro para a 
Capacitação

Orçamento
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Gestão e Acompanhamento das Avaliações

• Participação ativa dos membros do CA do 
Programa nas diferentes fases do processo 
de avaliação:
✓ Discussão dos principais produtos da avaliação, 

incluindo produtos ao longo do processo avaliativo
✓ Apreciar os resultados das avaliações
✓ Comunicação da avaliação ao longo do processo 

avaliativo
✓ Acompanhar o seguimento dado às conclusões e 

recomendações das avaliações

• Relevância da composição e trabalho dos 
Grupos de Acompanhamento das 
avaliações [assegurar a função de controlo da 
qualidade técnica e metodológica da avaliação, que inclui a 
verificação da adequabilidade dos métodos e técnicas 
propostos e da sua aplicação, e a qualidade dos dados 
mobilizados, das análises realizadas e da robustez das 
conclusões apresentadas]

Envolvimento 
de Atores

• Planeamento/ preparação das avaliações: 
elaboração do Plano de Avaliação;

• Lançamento do concurso público (garantir a 
participação dos concorrentes em condições de 
igualdade e a promoção da concorrência);

• Verificação do cumprimento do Caderno de 
Encargos/ contrato durante a realização das 
avaliações e a aprovação dos produtos da 
avaliação; 

• Coordenação dos Grupos de 
Acompanhamento;

• Disponibilização da informação constante nos 
sistemas de informação dos fundos e o apoio 
aos avaliadores na intermediação com os 
stakeholders;

• Acompanhamento da implementação das 
recomendações; 

• Divulgação dos resultados da avaliação.

Gestão das 
Avaliações



3ª Reunião do Comité de Acompanhamento 33

Comunicação dos Resultados das Avaliações

Potenciar o uso das 
avaliações nos 

processos de decisão 
política e de gestão do 

programa

Promover um debate 
público alargado sobre 

o processo e os 
resultados das 

avaliações, aberto ao 
questionamento e ao 

contraditório por 
pares, peritos e 
responsáveis de 

política

Aprofundar 
conhecimento através 

da produção de 
produtos em suportes 

diversificados e 
suscetíveis de gerar 

debate sobre as 
conclusões e 

evidências das 
temáticas avaliadas

Divulgar os resultados 
das avaliações através 
de diversos meios de 

comunicação, de ações 
de informação/ 

formação

Todas as avaliações são publicadas no website do Programa e 
do PT 2030

Todas as avaliações são tornadas públicas, desde o momento 
da abertura dos procedimentos de contratação pública e são 
apresentadas no CA do Programa

Produtos de base: o Relatório Final, o Sumário Executivo, a 
Síntese Gráfica e o Policy Brief; podem ainda ser selecionados 
outros, consoante a especificidade de cada avaliação

Serão promovidas ações de divulgação dos resultados de 
avaliação, com base nos produtos de comunicação 
desenvolvidos, ponderando o recurso a especialistas de 
comunicação, nomeadamente para tornar o conteúdo, em 
termos de linguagem, adequado aos públicos-alvo.
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Avaliações a realizar pelo PAT 2030

Avaliação da 
Implementação do 
Plano de Ação do 

Roteiro para a 
Capacitação do 
Ecossistema dos 

Fundos da Política de 
Coesão para o período 

2021-2027
2.º semestre de 2024

Avaliação da 
Operacionalização do PAT 

2030

2.º semestre de 2024

Avaliação de Impacto 
da Implementação do 

Plano de Ação do 
Roteiro para a 

Capacitação do 
Ecossistema dos 

Fundos da Política de 
Coesão para o período 

2021-2027
2.º semestre de 2028

Avaliação de Impacto do 
PAT 2030

2.º semestre de 2028

Avaliação de
Operacionalização

Avaliação de
Impacto

Questões avaliação: relevância, coerência, 
eficiência operativa, eficácia, eficiência e 

notoriedade 
Aprofundamento: estratégia e plano de 

ação de comunicação do Programa

Questões avaliação: eficácia, eficiência, 
resultados, impacto direto e indireto, 
sustentabilidade e valor acrescentado 

europeu
Aprofundamento: estratégia e plano de 

ação de comunicação do Programa; 
sistema de informação do PT 2030



5. Estratégia e Plano
de Comunicação
do PAT 2030, 
deliberação
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Plano Global de Comunicação do 
Portugal 2030

▪ O Plano Global de Comunicação do Portugal 2030 
encontra-se concluído e aprovado pela CIC Portugal 2030;

▪ O Plano Global de Comunicação foi  elaborado com os 
contributos de todas as Autoridades de Gestão, no âmbito 
da Rede de Comunicação do Portugal 2030;

▪ A elaboração dos Planos de Comunicação dos Programas é 
da responsabilidade das Autoridades de Gestão; 

▪ A aprovação dos Planos de Comunicação de cada Programa 
cabe ao respetivo Comité de Acompanhamento de acordo 
com o artº. 22º do Decreto-Lei nº 5/2023, de 25 de janeiro.
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Plano Global de Comunicação do 
Portugal 2030

Objetivos de comunicação:

▪ Aumentar a notoriedade dos fundos europeus em Portugal;

▪ Reforçar a perceção pública positiva sobre a aplicação dos 
fundos europeus; 

▪ Melhorar a simplificação no acesso aos fundos europeus;

▪ Melhorar a perceção pública sobre a gestão dos fundos 
europeus em Portugal. 
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Estratégia e Plano de Comunicação 
do PAT 2030

Diagnóstico:

▪ Eurobarómetro outubro 2021, 42% dos inquiridos admite ter 
ouvido falar de algum projeto cofinanciado pela UE e, desses, 
76% considera que o impacto desses apoios foi positivo no 
desenvolvimento da cidade ou região.

▪ Eurobarómetro junho 2019 revelava a mesma tendência - 
38% da amostra portuguesa tinha ouvido falar de projetos 
apoiados por fundos europeus e desses 78% considerava os 
impactos desses projetos positivo nos seus territórios.

▪ O nível de reconhecimento dos projetos apoiados por fundos 
europeus pode e deve ser melhorado quer a nível de 
notoriedade quer a nível da transparência dos processos e 
procedimentos.
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Estratégia e Plano de Comunicação 
do PAT 2030

Diagnóstico: da avaliação intercalar do POAT 2020

▪ aprofundar a comunicação e difusão do conhecimento sobre 
boas práticas e os resultados das políticas estruturais;

▪ colmatar o desconhecimento que subsiste sobre a dimensão e 
a importância das políticas estruturais no quotidiano dos 
cidadãos;

▪ promover um maior reconhecimento e valorização do papel 
da União Europeia enquanto fonte de financiamento das 
operações;

▪ melhorar os canais e a clareza da comunicação em que 
assenta a interação com os beneficiários e os cidadãos em 
geral.
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Estratégia e Plano de Comunicação 
do PAT 2030

Público Alvo Interno

▪ Comissão Interministerial de Coordenação do Portugal 2030 (CIC 
PT 2030), órgãos de soberania e Tutela;

▪ Autoridade de Gestão do PAT 2030 – Comissão Diretiva e 
Secretariado Técnico;

▪ Comité de Acompanhamento e seus Membros;

▪ União Europeia.

Público Alvo Externo

▪ Potenciais Beneficiários (públicos-alvo/destinatários);

▪ Beneficiários;

▪ Entidades Parceiras;

▪ Público em Geral.
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Estratégia e Plano de Comunicação 
do PAT 2030

Os objetivos prioritários

Objetivos Prioritários Indicadores

Aumentar a perceção positiva sobre a 
aplicação dos fundos em Portugal

% de pessoas que consideram que os 
fundos têm sido razoavelmente, bem ou 
muito bem aplicados

Aumentar a perceção da existência de 
informação suficiente sobre o PAT 2030 e 
sobre a aplicação dos apoios atribuídos

% de pessoas que consideram existir 
informação suficiente sobre o PAT 2030 e a 
aplicação dos apoios

Aumentar a visibilidade e notoriedade do 
Programa e dos projetos, com enfoque nos 
resultados, bem como do papel 
desempenhado pelos Fundos e pela União

• Número de notícias;

• Índice de favorabilidade média anual;

• Net AVE global;

• Alcance médio anual.
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Estratégia e Plano de Comunicação 
do PAT 2030

Para concretizar estes objetivos:

▪ Comunicar a criação de valor para Portugal;

▪ Divulgar a evolução dos dados globais da execução física e 
financeira;

▪ Garantir a transparência na gestão da informação e a plena 
acessibilidade;

▪ Investir na capilaridade dos canais de comunicação;

▪ Chegar em tempo oportuno e de forma periódica a audiências 
cada vez mais vastas;

▪ Capacitar beneficiários para a gestão criteriosa e sem erros;

▪ Divulgar práticas de sucesso com potencial de disseminação e 
transferência.
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Plano de Comunicação do PAT 2030

Operações de Importância Estratégica

▪ Têm natureza sistemática, inovadora, de especial relevância no 
contexto nacional ou regional, apoiam um número elevado de 
destinatários e/ou têm uma dimensão financeira significativa; 

▪ Devem ser organizados eventos ou atividades de comunicação que 
assegurem a sua divulgação e promoção, envolvendo a Comissão e a 
Autoridade de Gestão.

Estão Consideradas no PAT 2030

▪ Academia dos Fundos,

▪  Encontro Anual do PT 2030,

▪ Operações superiores a 10 milhões de euros,
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Tabela 1 – Planeamento das Ações de Comunicação do PAT 2030

Atividades

Periodicidade

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

1T 2T3T4T1T 2T3T4T1T2T3T4T1T 2T3T4T1T2T3T4T 1T2T3T4T1T2T3T 4T
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an

ai
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d
e

 
C
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ic
aç

ão
d

o
 P

ro
gr

am
a

Website x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Redes Sociais x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Newsletter x x x x x x x x x x x

Merchandising x x x x x

D
iv

u
lg

aç
ão

 d
o

s
A

p
o

io
s 

d
o

 
P

ro
gr

am
a

Plano Anual de Avisos x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Avisos Extra Plano x x x x x x x

Lista de Operações Aprovadas x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Plano de Avaliação x x x x

C
ap

ac
it

aç
ão

d
o

 P
ú

b
lic

o
 I

n
te

rn
o

 
e

 E
xt

e
rn

o

Guia de apoio ao beneficiário x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Capacitação comunicação social x x x x x

Capacitação key stakeholders x x x x x

In
ic

ia
ti

va
s

d
e

 C
o

m
u

n
ic

aç
ão

Ações de comunicação  Mass Media x x x x x x

Eventos (divulgação de resultados e oportunidades de financiamento) x x x x x x

Operações de Importância Estratégica x x x x x x

A
va

lia
çã

o
 d

a 
p

e
rf

o
rm

an
ce

 
m

e
d

iá
ti

ca

Avaliação da performance mediática x x x x x x x x x x x x
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Tabela 2 – Metas e estimativa de custos do Plano de Comunicação do PAT 2030

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Website Visitas ao site (nº) 500 1 000 1 000 1 500 1 500 1 500 1 500 40 000

Redes Sociais Seguidores (nº acum.) 100 200 400 500 500 500 30 000

Newsletter Subscritores (nº) 50 100 150 150 150 150 0

Merchandising Nº de produtos 50 000

Plano Anual de Avisos N.º de atualizações 1 3 3 3 3 3 3 0

Lista de Operações Aprovadas Nº de Operações 1 3 3 3 3 3 3 0

Plano de Avaliação
Nº Sessões divulgação 

resultados
4 2 2 2 3 3 400 000

Guia de apoio ao beneficiário
Publicado?

Sim = 1/ Não = 0
1 1 1 1 1 1 0

Capacitação comunicação social N.º de ações 1 1 1 1 1 30 000

Capacitação key stakeholders N.º de ações 1 1 1 1 1 30 000

Ações de comunicação  Mass Media N.º de iniciativas 1 1 1 1 1 1 120 000

Eventos (divulgação de resultados e 

oportunidades de financiamento) 
Nº de eventos 1 1 1 1 1 1 180 000

Operações de Importância Estratégica Nº de iniciativas 1 1 1 1 1 1 60 000

Avaliação da performance mediática
Favorabilidade 

(escala de 1 a 5)
4 4 4 4 4 4 0

940 000

Atividades Indicador
Meta

Estimativa de 

custos acumulados 

(23-29) €
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Plano de Comunicação do PAT 2030

Monitorização e Avaliação:

▪ Semestralmente serão acompanhados os indicadores das 
diversas iniciativas;

▪ Semestralmente será realizada avaliação qualitativa;

▪ Avaliação da performance mediática, no final dos 1º e 3º 
trimestres de cada ano, procurando avaliar o potencial 
mediático do PAT 2030, tomando em consideração as suas 
especificidades;

▪ Relatório anual a apresentar ao Comité de Acompanhamento, 
para análise, com eventuais propostas de alteração/ 
adaptação do Plano;

▪ Dashboard da Rede de Comunicação, onde serão 
acompanhados os indicadores das diversas iniciativas de 
comunicação previstas no Plano Global de Comunicação;

▪ Articulação regular com os membros do CA, no sentido de 
partilhar informação das iniciativas a realizar.



6. Outros assuntos
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